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1. Introduccidn

El presente Plan de Gestion Ambiental y Social del Contratista (PGASc) se ha
elaborado para el Proyecto de “INFRAESTRUCTURA MEDIA TENSION” (en
adelante mencionado como “el Proyecto”), lo cual forma parte del Plan Integral
Retiro-Puerto (PIRP), a cargo de la Secretaria de Integracion Social y Urbana
(SECISYU), dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros del Gobierno de

la Ciudad de Buenos Aires.

Para su elaboracion se tuvo en cuenta lo establecido en las Politicas de
Salvaguardas Ambientales y Sociales del Banco Mundial (BM) aplicables al
Proyecto de Transformacion Urbana del Area Metropolitana de Buenos Aires
(AMBA), cuyo objetivo general consiste en mejorar el acceso a los servicios
basicos y vivienda adecuada en barrios vulnerables seleccionados de dicha
region. AMBA, de U$S 200 millones financiados por el BM, comprende los

siguientes componentes:

i) Programa de integracion urbana y social del Barrio 31 en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA).

i) Mejora del habitat en barrios vulnerables del Gran Buenos Aires (GBA).

iii) Fortalecimiento de capacidades institucionales para el desarrollo urbano

sustentable del Area Metropolitana de Buenos Aires.

iv) Administracién, seguimiento y monitoreo para los componentes ejecutados
por la CABA.

v) Administracion, seguimiento y monitoreo para los componentes ejecutados

por la Provincia de Buenos Aires.

Bajo este marco, el presente Proyecto se encuentra identificado como un “sub-
proyecto” del Componente (i) Programa de integracién urbana y social del Barrio
31 en la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires (CABA), y ha sido categorizado como
de alto riesgo ambiental y social conforme a lo estipulado en el Marco de Gestién
Ambiental y Social (MGAS), documento guia establecido para la clasificacion y

evaluacion ambiental de los sub-proyectos en el Barrio 31 financiados por el BM.
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El PGASc correspondiente al es la herramienta metodoldgica destinada a
asegurar la materializacion de las requisitos socio-ambientales incluidos
oportunamente en el PGASc del pliego licitatorio, y sumando a estos, las
Especificaciones Técnicas resultantes de la Evaluacion Ambiental y Social
Completa (EIASC) especifico del Proyecto, con el objetivo de evitar, mitigar y/o
controlar los riesgos identificados durante la etapa constructiva. Una descripcion
detallada del presente Proyecto puede encontrarse en el EIASC.

El PGASc esté orientado a satisfacer los siguientes objetivos:

e Posibilitar y controlar el cumplimiento de la normativa vigente en materia
ambiental, territorial y de seguridad e higiene en todas las escalas
jurisdiccionales que correspondan, incluyendo los requerimientos de las
Politicas Operacionales de salvaguardas ambientales y sociales aplicables
del Banco Mundial al presente Proyecto.

e Supervisar el monitoreo y control de la ejecucion de las acciones de
prevencion y mitigacion identificadas y toda otra que surja como necesaria,

durante el desarrollo de las obras.

El presente PGASc fue elaborado y sera ejecutado por “SES SA” con el objetivo
de definir un marco de referencia para la consideracion de las implicancias
ambientales, sociales y de seguridad, salud e higiene del personal asociado y de
los vecinos y vecinas del Barrio 31 durante la preparacion, ejecucion y operacion
de las obras en el marco del presente Proyecto, con el fin de evitar y/o mitigar los

impactos negativos previstos y aprovechar al maximo los recursos disponibles.

1.1 PGASc Etapa Pre-constructiva

El desarrollo, instrumentacién e implementacion del Plan de Gestion Ambiental y
Social correspondiente a esta etapa del Proyecto, fue implementado por
SECISYU.
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1.1.1 Programade Socializacion del Proyecto v del PGASc

Este Programa tuvo por objetivo generar y difundir la informacién respecto de los
alcances e implicancias del Proyecto en el Barrio 31 y 31 bis. Esta difusion fue
dirigida especialmente a los vecinos y vecinas, actores sociales e institucionales

implicados con el Proyecto.

El Programa considera también los intereses y expectativas de estos actores con
la finalidad de incorporar sugerencias y propuestas al desarrollo del Proyecto, y al
PGASc.

A través de este Programa, se implementaron instancias participativas y de
consulta en distintos sectores del Barrio 31 en los que se ejecutaran las obras, a
efectos de poner en conocimiento de la poblacion afectada, los alcances de los
impactos negativos y positivos identificados para el Proyecto, como asi también
los principales aspectos del PGASc, a fin de evitar o minimizar los efectos
adversos que podran producirse sobre el ambiente y los vecinos durante este

periodo.

El informe de estas instancias se encuentra en el “Anexo 10 Consulta Publica” de

la Evaluacion Ambiental y Social Completa (EIASC) especifico del Proyecto.

1.2 Plan de Gestién Ambiental y Social Etapa Constructiva (PGASc)

El propoésito basico del PGASc, es definir un marco de referencia para la
consideracion de las implicancias ambientales, sociales y de seguridad, salud e
higiene del personal asociado y de los vecinos y vecinas del Barrio 31 al presente
Proyecto, con el fin de evitar y/o mitigar los impactos previstos y aprovechar al

maximo los recursos.

Por lo tanto, SES SA desarrollé6 su propio PGASc correspondiente a la etapa
constructiva, considerando las medidas y programas que se desarrollan a
continuacién, los cuales se suman a los requerimientos establecidos
oportunamente en el PGASc que fuera incorporado en el pliego de licitaciéon del

Proyecto, el cual se elabor6 considerando los requisitos establecidos en el Anexo

5
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11 del Marco de Gestibn Ambiental y Social (MGAS) del Proyecto de
Transformacion Urbana del Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA).

La SECISYU remitira el PGASc de SES SA al BM a través de la UCP, con el

objetivo de obtener la No-Objecion del presente documento.

Para la elaboracién del PGASc se tuvo en cuenta lo establecido en las Politicas
de Salvaguardas Ambientales y Sociales del BM aplicables al Proyecto, las cuales
comprenden las salvaguardas de Evaluacién Ambiental (Politica Operacional, OP
por sus siglas eninglés, 4.01), Manejo de Plagas (OP 4.09) y Recursos Culturales
Fisicos (OP 4.11) y Reasentamiento Involuntario (OP 4.12). Como asi también,
tomo como referencia las partes aplicables de las Guias Generales sobre Medio
Ambiente, Salud y Seguridad del BM, las cuales ofrecen una orientacion técnical.

Ademas de la estructura de un sistema de gestion, se requieren Programas
especificos enfocados en aspectos ambientales y sociales particulares vinculados
a acciones de la obra, teniendo como objetivo evitar, mitigar y prevenir los
impactos a la seguridad, salud e higiene de las personas (personal contratado y

poblacidén), la infraestructura y el medio socio-ambiental del entorno.

SES SA contraté un profesional en Seguridad e Higiene, (mas de 5 afios de
experiencia acorde a los requerimientos del PGAS licitatorio) que actuara como
Responsable Ambiental y Social (RAS) del Proyecto, coordinando y asegurando

la implementacién del PGASc.

El RAS actuard como nexo entre la obra y la SECISYU, asumiendo el rol de
comunicador, participando en las acciones por las cuales sea convocado por
SECISYU y remitiendo informes mensuales, con el objetivo de asegurar y tener
un seguimiento de los objetivos propuestos en el presente PGASc. Se presenta a
continuacion los datos del profesional que estaran asociado al cumplimiento del
presente PGASc por parte de SES SA.

Responsable Ambiental y Social (RAS)

Lver:
https://www.ifc.org/wps/wecm/connect/b44dae8048855a5585ccd76a6515bb18/General%2BEHS%2B-
%2BSpanish%2B-%2BFinal%2Brev%2Bcc.pdf?MOD=AJPERES



https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/b44dae8048855a5585ccd76a6515bb18/General%2BEHS%2B-%2BSpanish%2B-%2BFinal%2Brev%2Bcc.pdf?MOD=AJPERES
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/b44dae8048855a5585ccd76a6515bb18/General%2BEHS%2B-%2BSpanish%2B-%2BFinal%2Brev%2Bcc.pdf?MOD=AJPERES
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e Nombre completo del profesional: Facundo Martin Belvedresi.

e Profesion habilitante: Lic. en Seguridad e Higiene en el Trabajo.
e Matricula COPIME: L1190- C.P.Q.P.B.A. Matricula N° 8291.

e N° de registro de OPDS: OPDS BS. AS. N° 5066.

e N° de Teléfono de contacto profesional: 221 15 5683621.

e Direccion de e-mail: fmbelve@gmail.com

Considerando las acciones y el entorno donde se emplazara el Proyecto, se
definen los programas y medidas especificas, cuya implementacion estara a cargo
de SES SA para prevenir, controlar, corregir y mitigar los impactos negativos que
producira el Proyecto. Asimismo, se prevé un Programa de Contingencia para

responder rapida y eficazmente ante emergencias.

Las especificaciones técnicas desarrolladas a continuacién son una orientacion
esquematica para la planificacién, programacion, ejecucion y control de las
acciones en las fases de construccion del Proyecto, de manera tal que se
garantice la permanente consideracion de los aspectos ambientales y sociales,

considerando la vulnerabilidad del entorno donde se ejecutara el mismo.

A continuacion, se presenta un organigrama con las areas que intervendran en el

cumplimiento del PGASc.
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Equipo Ambiental

Gerenciadora

Supervisién PGASc
Obra

Masalro

Facundo
Balvedresi

Tecnicos en Seguridad y

Capataz 1 Capataz 2

Ambiente

Linea Campo Linea Campo

1.3 Presupuesto PGASc

Se estima en base a las acciones del Proyecto que la gestion del presente PGASc
destinard un presupuesto aproximado de U$D 50.000 (ddlares estadounidenses
cincuenta mil); un monto que se ha reservado para la implementacién del PGASc
en el presupuesto del Proyecto. Vale aclarar que, ademas, muchas acciones
descritas en el presente PGASc forman parte del presupuesto general del
Proyecto (ejemplo: obradores), asi como ciertas acciones forman parte del soporte
de la Secretaria desde una gestioén del PIRP. Por ejemplo, el programa de control
integral de roedores, para el cual la SECISYU realizé un convenio con la Facultad
de Ciencias Exactas y Naturales (FCEN) de la Universidad de Buenos Aires (UBA)
y el proveedor Antiplaga para todo el Barrio 31, no siendo especifico de un solo

sub-proyecto.

A continuacion, se muestra el presupuesto destinado para los sub-programas del
PGASc:
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CONSTRUCCION + SERVICIOS
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1.4 Resumen

A continuacion, se presenta un resumen de los sub-programas del PGASc que

se aplicaran a la obra en analisis.

N° Programa Objetivo Indicadores
+ Cumplimiento de las
obligaciones legales aplicables.
+Accidentes y Enfermedades
+ Establecer la metodologia, Laborales.
frecuencia, parametros y puntos +Incidentes
de muestreo para el desarrollo '
programado del monitoreo de +Gesti6n de Desvios
determinaciones ambientales y '
1 Seguimiento y | sociales. RAS .
Y - Personas Capacitadas
+ Evaluar, controlar los niveles de .
ruidos, vibraciones, calidad de aire + Equipo de EPP.
dentro de los valores establecidos +Residuos Sélidos v asimilables
por la legislacién vigente. a Domiciliarios y
+ Efluentes-liquidos residuales.
+Derrames.
+ Tramitar todos los permisos
Cumplimiento | obligatorios para realizar estas RAS + Planilla de Seguimiento de
2 |Legal, Permisos y | tareas segun la normativa vigente Permisos.
Autorizaciones | previamente al inicio de obra.
+Concientizar a los trabajadores
sobre los riesgos inherentes de
sus tareas y las medidas de +Cumplimiento del Plan de
mitigacion a implementar, para Capacitacion.
garanticen la seguridad, salud e
higiene de los trabajadores, como + Horas de Capacitacion por
asi también, evitar los impactos en Tematica.
el ambiente.
Capacitacion al + Personal que se ha informado
3 | Personal de Obra | *'/Nformar o recordar a todos los RAS | de las normasy

empleados, los objetivos y las
lineas estratégicas generales de
los PGASc y asegurar que todos
conozcan las particularidades y
puntos de énfasis del presente
PGASc.

recomendaciones.

+ Autorizaciones.

10
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+ Cantidad de accidentes/
incidentes.
+Garantizar a los trabajadores y la HyS
poblacion las mejores condiciones . .
s de seguridad, salud e higiene RAS |+ Cantidad de trabajadores.
Gestion de ' ’
Seguridad, Salud
e Higiene + Siniestralidad
Ocupacional
+Cantidad de Reclamos
Informacioén y | + Difusion y participacion de la RA/ Externos.
Vinculacion con | comunidad durante la etapa de
la Comunidad | construccion de la obra SECISYU
' + Cantidad de Reclamos
Solucionados.
+ Garantizar que se cumpla un
régimen laboral que permita a los
trabajadores tener horarios de +Registro de mano de obra
trabajo y descanso de acuerdo con '
lo establecido en los convenios de
trabajo. + Control de acceso y salida.
Afluencia de ) ) s
+ . . . .
Mano de Obra viE\éﬁllgzz) 2”2“%%32?: RA +Asistencia a capacitaciones:
trabajadores. Acorde al nivel de D'Sc”r.”'ﬂac'oﬁ' Violencia y
. ; . Trabajo infantil.
riesgo, se incorporaran en la
gestién interna de la Compafiia la
utilizacion de codigos de conducta + Emergencias
y otras medidas especificas que 9 :
se requieran para la mitigacion de
los riesgos identificados.
+ Establecer la coordinacion con
Coordinacién con | las empresas prestadoras de
Prestadoras de | servicios por red para resolver las | RAS + NUmeros de interferencias
Red interferencias que la ejecucion de
la obra pudiera producir.
Minimizar la sobrecarga de la red
Diagramacion de | vial de acceso a los sectores
Circuitos del destinados a funcionar como RAS
Transporte de | obradores y aquella producida por
Carga el traslado de equipos y
magquinarias en general.

11
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+Controlar el transito de peatones,
magquinarias y vehiculos que se
vean afectados a la realizacion del

+ Reportes de accidentes de
operarios y poblacion.

+ Reclamos por parte de las

9 D?rsr\é:’lossitcojel Proyecto, y que por su traslado autoridades y pobladores
Vehicular y necesiten un control permanente a RAS |locales.
Peatonal los efectos de no generar riesgo
alguno para los operarios, los
bienes o los habitantes de la zona + Sefializacion.
lindera a la obra.
+ Instalacién.
+ Minimizar los impactos
. . + Reclamos por parte de las
producidos en el suelo, agua, aire :
X autoridades y pobladores
10 p y ambiente sonoro.
Instalacion de RAS locales.
Obradores
+Reducir las posibilidades de e
! . + Sefalizacion.
conflicto con particulares.
+ Planificar, organizar,
|mplgmentar y m°”'t°'e‘?‘T . + Cantidad de cajas cebaderas
actividades para la modificacién y locad
11 manipulacion integral de factores colocadas
Caniie] eI FELRS ambientales con miras a prevenir o SECISY
y Vectores L >ap U/ RAS
minimizar |a propagacion de +Registro de desinfestacion
vectores y reducir el contacto entre desir?sectacién '
patégenos, vectores y el ser
humano
+ Relevamiento de ejemplares
posiblemente afectados.
+ Autorizacion para realizar
] poda, tala y/o extraccion.
Asegurar el adecuado manejo de o o
12 Proteccion de la | |a vegetacion, evitar y/o minimizar + Realizacion de actl\{lf:iades de
RAS poda, tala y/o extraccion.

Vegetacion

pérdidas o dafios a los ejemplares
arbéreos y/o arbustivos en el area
efectiva de las obras y sus
adyacencias

+ Gestion adecuada de los
residuos resultantes de la
actividad.

+Inspecciones periddicas de
organismos municipales

12




PGASc

Rev. 00

Contratista

Plan de Gestion Ambiental y Social del

Fecha: 26/02 /18

Hallazgos del

+ Prevencion de cualquier tipo de
dafio a elementos de valor
arqueologico, paleontoldgico,
histérico o cultural, que pudieran
aparecer 0 ser expuestos por las
tareas realizadas en torno al
Proyecto.

+ Dar cumplimiento a las

+ Registro de Hallazgos

13 ; ; . .
Patrimonio regulaciones nacionales, del RAS
Cultural y GCBA Yy la Politica Operacional
Arqueoldgico | 4.11 de Recursos Culturales
Fisicos del Banco Mundial.
+ Promover el manejo responsable
de los recursos culturales fisicos
entre el personal abocado al
Proyecto para no comprometer su
preservacion y trabajar en pos de
su conservacion.
o + Registros de Permisos de
14 Control de Dar cumplimiento con las Normas Trabajo para excavaciones.
Excavaciones, |legales ambientales vigentes, enlo RAS )
Materiales y relativo a excavacion, transporte y + Asegurar entibado de paredes
Suelo Extraido | disposicion. de excavacion para evitar
derrumbes
+ Control de efluentes
+ Identificacién, recoleccion, + Volumen vertido.
manejo, clasificacion, ; o
almacenamiento, traslado, + Numeros de episodios de
transporte y disposicion final de los vertidos accidentales.
residuos, acordé a su tipo y a las ] L ]
» normativas legales vigentes. + Disposicion de residuos afuera
15|  Gestion de de los lugares establecidos.
Residuos y . . RAS
Efluentes + Realizar un adecuado manejo de ] )
+ Cantidad de residuos

las aguas residuales, ya que una
inadecuada manipulacion de los
mismos puede tener
consecuencias muy graves para la
salud humana, el medio ambiente
y el desarrollo econdmico.

especiales generados.

+Pérdida o escape de residuos
especiales.

+ Disposicion de Residuos en
Deposito.

13
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+ Minimizar la generacién de
ruidos y vibraciones de equipos.

+ Nivel sonoro continuo
equivalente y vibraciones
emitidos de los obradores.

Gestion de +Control de los motores y estado
16 Emisiones de los silenciadores, a fin de que ) )
Gaseosas, Ruido | l0s niveles maximos de exposicion RAS |+ Nivel sonoro continuo
y Vibraciones | @ ruidos generados en los frentes equivalente y vibraciones
de trabajo se encuentren dentro de emitidos de los vehiculos.
lo establecido por el marco legal
vigente.
+ Accionar y/o contrarrestar
17| Prevencion de efectos negativos ante la + Cantidad de emergencias.
Emergencias y | ocurrencia de siniestros, como
Sl e derrame de hidrocarburos, u otro RAS
Contingencias | agente. + Contingencias Ambientales
+ Acciones de recomposicion
ambiental de manera que el area
guede en condiciones mejoras a la
18 | Retiro de Obra | preexistente; asegurando el retiro -~ )
ylo Restauracion | de instalaciones, materiales, RAS |t Manifiesto de Retiro de

al finalizar la obra

residuos, chatarras, escombros,
cercos y estructuras provisorias,
equipos y maquinarias, incluyendo
el relleno de pozos.

residuos / Registro de
Monitoreos Ambientales

1.3 Programas Especificos

Se presentan a continuacion los distintos programas que se encuentran

organizados de acuerdo a los aspectos ambientales y sociales identificados por

las distintas herramientas de evaluacion definidas para el presente Proyecto,

acorde al MGAS y la normativa vigente en la materia.

1.3.1 Programa de Sequimiento y Monitoreo del PGASc

Este Programa tiene objetivo asegurar el correcto desempefio de los distintos

Programas y medidas definidos. Para ello, se seleccionaron las herramientas de

verificacion, con la finalidad de establecer un tablero de control que permita

observar la implementacion del PGASc durante el desarrollo del Proyecto, al
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tiempo de identificar posibles desvios para corregir durante toda la gestion. En
este sentido, se defini6 una planilla de seguimiento donde se efectia el
seguimiento y monitoreo de aspectos ambientales, sociales y de seguridad.

El Programa determina los indicadores sociales, ambientales y de seguridad,
clave para realizar dicho monitoreo, como asi también los métodos y
responsabilidades para medir la evolucién de esos parametros y hacer frente de
cualquier accién correctiva 0 deméas que haga falta para mejorar el desempefio

respectivo de SES SA y cualquier otra accién relacionada.

Los indicadores seleccionados se reportaran de manera mensual, y seran
representativos de los riesgos mas significativos, para establecer las estrategias

de prevencidn y control de los aspectos respectivos del PGASc.

Se definen a continuacion los indicadores minimos, que formaran parte del

informe mensual a realizar por SES SA, a cargo particularmente del RAS:

e Cumplimiento de las obligaciones legales aplicables: Estado de los

permisos y licencias requeridos para la obra y que sean necesarios para

ejecutar el trabajo, incluidos en el plan de gestiébn y manejo respectivo.

e Accidentes vy enfermedades laborales: Con y sin pérdida de dias, y

particularmente en cualquier caso de accidente fatal tanto entre el personal
del Proyecto o miembro de la comunidad adyacente o transeunte, SES SA
informard a la SECISYU de manera inmediata, y la SECISYU a su vez

informard al equipo responsable del BM.

e Incidentes: Se entiende por “incidente” a un evento imprevisto e indeseado
gue puede resultar en un dafio a personas, al ambiente o al patrimonio
(propio o de terceros). Por ejemplo, la caida de un objeto en altura que no
produce dafio alguno. Al identificar estos incidentes en forma temprana y
analizando su causa raiz (incumplimiento de procedimientos, falta de
capacitacion, falta de supervision, baja percepcion del riesgo, entre otras)

se previenen futuros accidentes con consecuencias reales.

e Gestidn de desvios: EI RAS mantendra un registro de todos los desvios

gue se han identificado, incluyendo los correspondientes analisis,
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investigaciones y medidas implementadas para asegurar la eliminacion o
mitigacion de riesgos de impacto negativo sobre los trabajadores y la
poblacion local (en particular casos en los que se afecte su ingreso en
forma temporal), y que no vuelvan a repetirse, informando el estado de
gestion de cada desvio y fechas estimadas de implementacién a la
SECISYU, encargada de informar a la poblacién.

Personas capacitadas / Registros de cursos: Se informara

mensualmente la cantidad de empleados y/o vecinos y vecinas
capacitadas. Se elaborara un formulario de registro de las instancias
implementadas, identificando como minimo fecha, lugar, tema, duracion de
la misma, materiales, nombre y apellido del facilitador, nombre y apellido
de los presentes y firmas, como cualquier comentario/inquietud que surja

en particular durante la capacitacion, incluyendo la respuesta.

Equipo de Proteccion Personal (EPP): SES SA elaborara un formulario

donde quede registro de la entrega de los EPP, el cual evidencie la fecha
y el nombre y apellido de los empleados que recibieron los mismos.
Igualmente, SES SA mantendra un registro permanente del uso adecuado
de los EPP, incluyendo la necesidad de aplicar las medidas disciplinarias

establecidas para casos de falta del uso de los EPP.

Prequntas, Quejas, Reclamos vy Sugerencias (PORS): Se elaborara un

formulario para la recepcion de las mismas, el cual permite como minimo
registrar fecha, nombre y apellido, contacto, direccion, sector del Barrio 31
y conclusiones de la solucién brindada, a fin de que puedan canalizarse por
las vias existentes en el barrio. El contratista debera asegurar el registro de
PQRS, el cual debera alinearse con la gestion que lleva adelante la
Secretaria a nivel PIRP e informar al area social de la SECISYU para

aquellos casos donde su intervencion sera requerida.

Residuos solidos (peligrosos, urbanos/domiciliarios, escombros): Se

mantendrd un registro de los volimenes y/o peso de los residuos solidos

generados y depositados en el marco del presente Proyecto, diferenciando
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las corrientes de residuos peligrosos, escombros y tierra y
urbanos/domiciliarios, y debera quedar claramente evidenciada la
adecuada deposicidn final tanto de residuos peligrosos como escombros y

demas residuos.

e Efluentes/residuos liguidos residuales: Se tendra un registro de los

efluentes generados y tratados acorde a norma por los bafios quimicos
asociados a la obra y demas normas aplicables a efluentes/residuos

liquidos.

e Derrames: Se mantiene un registro de los accidentes vinculados y las
soluciones dadas a derrames de combustibles asociados al mantenimiento

de los vehiculos o cualquier otra actividad.

Presupuesto del PGASc. SES SA mantendra un registro permanente del

presupuesto usado para ejecutar el presente PGASc.

Supervision y Auditorias

El PGASc sera auditado internamente por el RAS de SES SA a fin de cada mes,
y por intermedio de auditorias por parte de la SECISYU. Ademas, segun la
SECISYU y/o el Banco Mundial considere pertinente, y/o cualquier subcontratista,
se podra contratar una auditoria externa para evaluar la implementacion del
PGASc, registrando las mismas en el formulario de Informe de Seguimiento
Ambiental y Social Construccion (ISASc) definido en el MGAS (Ver Anexo 2).

Los resultados del seguimiento y monitoreo, incluyendo cada tipo de auditoria
seran documentados por la SECISYU, a fin de facilitar su trazabilidad, y estaran
accesibles en el obrador también por parte SES SA, consulta de la Inspeccion de

Obra y observacién por parte de las distintas Autoridades de Aplicacion.
El programa y los procedimientos de auditoria comprenden los siguientes items:

e EI RAS es el responsable de efectuar las autorias internas y estara

presente durante las auditorias externas como contraparte de SES SA.
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e Se coordinara con el RAS las auditorias externas (por parte de la
SECISYU), asi como de otros Organismos, para facilitar su desarrollo en

tiempo y forma.

¢ Elinforme de auditoria/registro seré archivada en el Tablero de Control del
PGASc. La misma tendra los siguientes contenidos: temas tratados, puntos
sobresalientes de la visita, temas pendientes del PGASc a ejecutar, no

conformidades y observaciones.

e Los informes de Seguimiento Ambiental y Social (mensuales) se
entregaran a la SECISYU en conjunto con el resto de la documentacion
requerida para la certificacion de avance del Proyecto y deberan reflejar los

resultados de las auditorias realizadas en ese periodo.

Informes de Sequimiento Ambiental y Social:

El RAS actuara como interlocutor en todos los aspectos de la gestion del PGASc
de SES SA y las areas ambientales y sociales de la SECISYU. El seguimiento
incluira el envio mensual del Informe de avance de la ejecucion y cumplimiento de

los programas especificos que componen el PGASc.

Para tal fin, SES SA cuenta con un formulario donde se volcaran los aspectos
ambientales y sociales relevantes a ser evaluados periodicamente (Anexo 1) los
cuales dan cuenta del desarrollo del PGASc. Este documento sera evaluado por

la SECISYU antes de su implementacion.

El informe contendra, entre otros aspectos posibles, el avance y estado de
cumplimiento del PGASc a través de una lista de chequeo que represente el
seguimiento y monitoreo realizado, los resultados correspondientes al periodo de
la implementacion y el desempefio de los indicadores correspondientes al mes

anterior y su evolucion mensual.

El informe, contendrd anexos que ilustren los problemas presentados y las
medidas propuestas y/o tomadas al respecto. De suma importancia seran los

registros fotograficos “antes”, “mientras” y “después” de las actividades clave del
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Proyecto, y cada observacion realizada en el campo serd documentada por
respaldo fotografico.

En caso de sucederse una contingencia, se realizara un informe excepcional
explicando la contingencia acontecida, los resultados de la investigacion (causa
raiz), el plan de mitigacion adoptado, y sus resultados.

Apercibimientos y sanciones

La infraccion de las normas y requerimientos del presente PGASc por parte de los
trabajadores y distintos subcontratistas seran pasibles de medidas disciplinarias

de acuerdo al siguiente orden:

e Primera Infraccion — Advertencia verbal (se disciplinara mediante charla

formal con el jefe inmediato y RAS). Quedara registro en el legajo del

trabajador.

e Segunda Infraccion: Advertencia escrita (a través de formulario de SES SA

elaborado por Recursos Humanos con copia al jefe de obra y RAS).

e Tercera Infraccion — Suspension. No podra exceder los 15 dias (a través

de formulario propio de SES SA, elaborado por el sector de Recursos

Humanos en conjunto con el RAS y el jefe de obra de SES SA).

e Cuarta Infraccion — Despido (a través de formulario propio de SES SA,

elaborado por el sector de Recursos Humanos con copia al jefe de obra y
RAS).

En todos los casos debera analizarse la gravedad de las infracciones, donde
guede expreso en cada instancia que los riesgos identificados exponen a riesgos
severos a la propia persona, comparieros de trabajo y vecinos y vecinas de Barrio
31.

Personas autorizadas
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Las personas autorizadas a aplicar apercibimientos y sanciones previo consenso
con Recursos Humanos y la Gerencia o Departamento del empleado a ser
sancionado, son:

e Jefe Inmediato.

e Gerente de Recursos Humanos.

e Director SES SA.

e EIRAS.

La aplicacién de las sanciones y apercibimientos se realizaran en un local
reservado, preferentemente en la sala del jefe inmediato, sin la presencia de otras

personas que no estén involucrados directamente.

Actitudes pasibles de acciones disciplinarias:

e No uso de EPP.

e Dafiar intencionalmente EPP propios o de comparieros.

e Inobservancia de normas y procedimientos de calidad, seguridad y medio
ambiente.

e Incumplimiento de Reglas de Convivencia con la Comunidad, incluyendo el
abordaje sobre involucramiento en actividades ilicitas y temas vinculados a
la salud sexual y violencia interpersonal, con particular énfasis en
prevencion de violencia contra mujeres, nifias y adolescentes.

e Uso de maquinas y herramientas sin autorizaciéon o de manera inadecuada.

e Uso de vehiculos sin autorizacion o de manera inadecuada.

e Ingesta o permanecer bajo influencia de alcohol o drogas durante la jornada
laboral.

e Encender fuego.

e Fumar en sitios no habilitados.

e Dafiar vegetacion.

e Disposicion incorrecta de residuos peligrosos.

e Vertido de sustancias peligrosas en suelo y cuerpos de agua.

e Destruccion o robo de propiedad de los habitantes del Barrio 31.
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Destruccién o robo de elementos arqueolégicos.

Retirar protecciones de maquinas y herramientas.

No participar de capacitaciones y entrenamientos.

No atender a las indicaciones del personal responsable del PGASc.
Actuar con imprudencia, negligencia o impericia en el desenvolvimiento de
las actividades laborales poniendo en riesgo a terceros o asi mismo.

No comunicar accidente de trabajo o emergencia.

Otras acciones que no respeten las normas de higiene, seguridad y medio

ambiente.

1.3.2 Programa Cumplimiento Legal, Permisos y Autorizaciones

Como parte del PGASc, SES SA tramita todos los permisos obligatorios para

realizar estas tareas segun la normativa vigente previamente al inicio de obra,

tales como (lista no taxativa):

Disposicion de materiales de excavaciones en sitio habilitado.

Programa de Seguridad e Higiene aprobado por la Aseguradora de Riesgos
de Trabajo (ART).

Pdliza de Seguro contra Riesgos de Trabajo de la ART y ndmina de

personal asegurado.
Localizacion del Obrador definitiva.

Seguros de maquinaria a utilizar en obra y automotores (incluye VTV en

caso de corresponder).
Permiso de obra y ocupacion del espacio publico.
Seguro de vida obligatorio y nomina de personal asegurado.

Aviso de Inicio de Obra y constancia de recibido por la Aseguradora de
Riesgos de Trabajo (ART).

Gestion de retiro de los residuos sélidos asimilables a urbanos y/o

Residuos Peligrosos.

21



PGASc Rev. 00

Plan de Gestion Ambiental y Social del Fecha: 26 /02 /18
Contratista

e Habilitaciones de conductores. equipos y vehiculos asignados a la obra

acorde a normativa especifica.

El responsable de la implementacién del PGASc realizé un andlisis de los
permisos necesarios de acuerdo con el disefio final del Proyecto, y gestionaré los
mismos a lo largo de la etapa constructiva, incluyendo los cierres de expedientes
y/o gestiones iniciadas con organismos publicos, los cuales se incluirdn en el

informe de cierre de obra.

Dentro de los reportes de seguimiento, SES SA informara el estado de situacion
de cada permiso y/o requisito cumplimentado.

1.3.3 Programa de Capacitacion del Personal de Obra

Se elaboro este Programa con el fin de concientizar a los trabajadores sobre los
riesgos inherentes de sus tareas y las medidas de mitigacion a implementar para
asegurar la seguridad, salud e higiene de los trabajadores, poblacion y el impacto
en el ambiente, cumpliendo el marco legal aplicable y las politicas operacionales
del BM.

Asimismo, se incluye un componente social, en el que se presta atencion a las

caracteristicas y particularidades del entorno donde se ejecutaran las obras.

La instruccién al personal es a través de una induccion de los aspectos de
seguridad, salud, higiene, ambientales y sociales. Se prevé dinAmicas como
charlas, avisos, sefiales y otros medios que se consideren didacticos y
pertinentes. La instruccion acerca de los temas relacionados con la proteccion
ambiental y social es impartida de manera continua por Lic. en Seguridad e

Higiene en el trabajo, Belvedresi Facundo Martin.

Se realizara una capacitacion previa al inicio de las tareas, y de forma especial,
ante cada situaciéon que asi lo amerite y dentro del horario de trabajo y fuera de

cualquier horario de descanso brindado al personal.
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Las mismas seran registradas en un formulario que ser& archivado en la obra y

presentado ante cualquier ente oficial o ante quien lo requiera.

Los temas basicos que dictar, se basan en el andlisis de riesgo del Proyecto, y se

contemplaran los riesgos y las condiciones del entorno de los distintos frentes de

trabajo. Entre las tematicas aplicables se encuentran:

Movimiento de suelos y excavaciones manuales.

Deteccion y rescate de patrimonio arqueoldgico urbano.

Movimiento de materiales (manual y mecanico).

Uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP).

Riesgo eléctrico.

Control Integral de Plagas y Vectores.

Uso y cuidado de las herramientas, equipos y sus componentes de trabajo.
Prevencion y combate de incendios.

Riesgos vinculados al uso de equipos, maquinas viales y camiones.
Orden y limpieza

Higiene.

Reglas de Convivencia con la Comunidad, incluyendo el abordaje sobre
involucramiento en actividades ilicitas y temas vinculados a la salud sexual
y violencia interpersonal, con particular énfasis en prevencion de violencia
contra mujeres, nifias y adolescentes. Para ver el alcance de los temas, ver

“Programa de afluencia de trabajadores”.

Primeros Auxilios.

Resucitacién Cardiopulmonar (RCP).

Otros temas de interés y de actualidad en la zona de la obra.
Riesgos de derrames de combustibles y aceites.

Ruidos y vibraciones.
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e Efectos sobre el transito vehicular y circulacion peatonal (considerar aspectos
particulares del entorno de trabajo).

e Se asegurara el cumplimiento de los requerimientos ambientales y sociales
en los subcontratistas y proveedores, que deben cumplir con el mismo
programa de capacitacion de ambiente y seguridad, salud, higiene y demas

temas sociales antes del inicio de sus operaciones.

En el Anexo 6 se presenta el plan de capacitaciones que se implementara
para los trabajadores.

1.3.4 Programa de Gestiobn de Sequridad, Salud e Higiene
Ocupacional

El RAS es el profesional responsable y habilitado en Seguridad, Salud e Higiene
Ocupacional y de la Comunidad, que asegurarda que se tomen las medidas
necesarias para garantizar a los trabajadores y la poblacion las mejores

condiciones de seguridad, salud e higiene.

Para tal fin, se confeccionara un Programa de Seguridad por la Aseguradora de
Riesgos de Trabajo (ART) antes del inicio fisico del Proyecto, para el cual se
aplican la Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo N° 19.587, el Decreto
Reglamentario 351/79 y 911/96 y de Riesgo del Trabajo N° 24.557, sus
modificaciones, y las partes aplicables de las Guias Generales sobre Medio
Ambiente, Salud y Seguridad del Banco Mundial y toda otra normativa

concordante.

El Programa de Gestion de la Seguridad, Salud e Higiene se presentara a la ART
y debe ser aprobada por la misma previo al inicio de las obras, estableciendo las
condiciones para generar procedimientos de trabajos que incorporen las medidas
de control y mitigacién de los riesgos, de manera que sean acciones compatibles

y complementarias con las Normas de Seguridad, Salud e Higiene.

Al inicio del Proyecto, el RAS realizd una evaluacion de los peligros y riesgos con
el objetivo de adoptar los controles, barreras y protecciones que eliminen o

mitiguen los riesgos para el trabajador y la comunidad adyacente. Se utilizaran

24



PGASc Rev. 00

Plan de Gestion Ambiental y Social del Fecha: 26 /02 /18
Contratista

equipos de proteccién personal (EPP) adecuados a los riesgos de las tareas,
siendo obligatorio el uso de los siguientes elementos para todas las actividades:
casco de seguridad; botines de seguridad; anteojos de seguridad y ropa de

trabajo.

Cada vez que se entreguen los elementos de proteccion al trabajador, se
registraran en una planilla. El Jefe de Obra/RAS tomar4, a través de la supervision,
las medidas disciplinarias por el no cumplimiento del uso de EPP, las cuales estan

especificadas en el Programa de Seguimiento y Monitoreo del PGASc.

Es obligatorio el uso de proteccion facial en tareas que originen proyeccion de
particulas o chispas, y en zonas de alto nivel de ruido, es obligatorio el uso de
protectores auditivos. Asimismo, se utilizaran guantes en tareas de manipuleo de
materiales peligrosos, incluyendo riesgo de quemaduras, cortes o lesiones en la

piel.

Los guantes para trabajos eléctricos estan aprobados segin normas nacionales
y/o internacionales. La SES SA evaluara y atendera la seguridad relacionada
particularmente los casos de trabajo en altura (de acuerdo a las normas referidas),
para lo cual es obligatorio el uso de cinturdn de seguridad, el cual debe ser de

arnés completo.

Toda excavacion realizada en la zona de obras debera contar con un cercado
(metalico o de madera) en todo su perimetro, carteles de advertencia a fin de
minimizar riesgos a los vecinos y vecinas del Barrio 31. A finalizar la jornada
laboral se deberd asegurar que las excavaciones cuenten con elementos
resistentes al paso peatonal para impedir la caida de algun transeunte. En caso
de que en ese sector haya transito vehicular, las protecciones deberan ser
resistentes a su paso y estar debidamente sefalizadas. Finalmente, al finalizar los
trabajos los equipos y herramientas no deberan entorpecer el transito siendo
guardados adecuadamente, manteniendo la zona ordenada y en buenas

condiciones de limpieza.
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1.3.5 Programade Informaciéon y Vinculacién con la Comunidad

Este Programa tiene como obijetivo la difusion y participacién de la comunidad
durante la etapa de construccion de la obra. EI mismo pretende desarrollar formas
eficaces y eficientes de comunicacion y participacion de las acciones previstas por
el Proyecto, con vecinos, organismos, organizaciones, entre otros actores

sociales.

La SECISYU seré la responsable de implementar este Programa en todo el Barrio
31 en forma operativa, asegurando que la difusion y participacion del Proyecto de
SES SA sea implementada a través de los instrumentos y canales presentes en
la actualidad. Los registros de las instancias participativas del presente Proyecto
se encuentran en el Anexo 10, incluido en el EIASc.

Por lo tanto, en el marco del presente Programa, SES SA actuara unicamente
como soporte técnico a disposicion la SECISYU, elaborando documentacion,
facilitando informacion sobre el cronograma de implementacion del Proyecto,
notificando posibles cambios en la planificacion con antelacion, e implementando

soluciones ante las PQRS recibidas por la SECISYU.

SES SA no desarrollara contenidos o implementara acciones de difusion y
participacion en forma directa en el Barrio 31, quedando esta atribucidon
exclusivamente bajo la orbita de la SECISYU. En los casos donde se reciba en
forma directa un reclamo por parte de los vecinos, sera registrado por su sistema
de gestion interno (Ver Anexo 4) y se compartira con la SECISYU. A partir de alli,

se utilizaran los instrumentos ya implementados por la SECISYU.

Asimismo, se mantendra un canal anénimo a través de buzones instalados en los
sitios de soporte social dentro del Barrio 31, los cuales son diariamente
recolectados por personal del Area de Soporte Social de la Secretaria, quienes se
encargan de efectuar el correspondiente seguimiento del tema planteado. Los
lugares establecidos son “El Portal” y “El Galpén”, sitios de referencia entre los

vecinos y vecinas del barrio.

Los principales aspectos ambientales y sociales que se desprenden los tipos de

acciones pertinentes al Proyecto seran, interrupciones de transito vehicular y
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peatonal, rotura de calles y calzadas y la posibilidad de interrupcién de diversas
prestaciones de servicios por rotura o remocion de ductos subterraneos, como asi

también, la generacion de residuos, polvo, emisiones, ruido y vibraciones.

SES SA comunicara con la necesaria anticipacion a la SECISYU para que avise
a los comercios el cronograma de cortes de calles y/o servicios totales o parciales.
Se recibiran las sugerencias relacionadas por parte de los vecinos por medio de
la SECISYU, a fin de ajustar las decisiones y el cronograma de tareas de la obra

segun resulte necesario.

La SECISYU mantendra un registro de la comunicacion entre el Proyecto y la
comunidad, ya sean consultas sobre el avance de la obra, sugerencias, reclamos
especificos y/o quejas vinculadas con los impactos del Proyecto. EI RAS, en
coordinacion con SECISYU, se encargara de evaluar y dar respuestas adecuadas
y verificar las medidas correctivas que eviten la repeticion del evento. Un estado
de situacion de los intercambios con la comunidad debera incorporarse como un

item en el Informe mensual de Seguimiento Ambiental y Social.

En caso de que alguna actividad de obra genere accidentalmente alguna
interferencia, SES SA, se comunicara inmediatamente con el concesionario, quien
se encargara de reparar y devolver el servicio. Esta relacion abarca principalmente
la necesidad de contacto ante requerimientos formales y/o ante algun tipo de

contingencia contemplada en el plan especifico.

En el marco del presente Proyecto, se hara foco en la difusién para apoyar con la
oferta programatica ofrecida desde el area de Desarrollo Economico de la
SECISYU para fortalecer las habilidades, competencias y oportunidades
financieras de los vecinos y vecinas que atravesaran la fase constructiva, y que
pudieran verse afectados temporalmente. De este modo, al finalizar la

intervencion constructiva su situacién se haya visto mejorada.

Las actividades existentes se vinculan no solo con las ofertas ofrecidas desde el
Centro de Desarrollo Emprendedor y Laboral (CEDEL) a través de disefios
especificos, sino que también son coordinadas con otros organismos del GCBA 'y

Nacién, de forma de aprovechar la sinergia entre distintas areas del sector publico,
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con el objetivo de acercar a todos los vecinos del Barrio 31 las oportunidades
existentes, teniendo especial atencion a los afectados temporalmente en la fase
constructiva de este Proyecto.

Ademas, colocara en el lugar que indique la Inspeccién de Obra, los letreros
confeccionados de acuerdo con el Plano y las Leyendas que se soliciten. Dicho
cartel, en el cual también constara la fecha de finalizacién de la obra, se instalara
con quince (15) dias corridos de anticipacion a la fecha de comienzo de los
trabajos y se mantendrd como minimo por igual periodo de dias una vez
terminados los mismos. El mismo debera contemplar la informacidn requerida por
normativa aplicable, y nUmeros de contacto en caso de que algun vecino tenga
una PQRS.

Comunicacion

El Plan de Comunicacion debe esta dirigido a los conductores y personas que

circulan por las inmediaciones de la zona de trabajo.

La informacion de las etapas de la obra que puedan generar inconvenientes de
paso y/o circulacién, se comunicara con anticipacion mediante sefalética

adecuada, indicando:

e Tramo de la ruta interrumpida.

e Tiempo de la duracion de la interrupcion.

e Caminos alternativos.

e Riesgos inherentes a la actividad desarrollada.

e Velocidad maxima de circulacion permitida en el tramo de interrupcion de
la obra.

Se informard a los transeuntes mediante carteleria:

Se presentara a priori y periodicamente, la informacién detallada de las etapas a
cumplir en la obra, asegurando un acceso facil a la misma a toda persona
potencialmente afectada. La periodicidad de la presentacion de los informes se

definira de comun con los organismos de control y area de logistica de la
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SECISYU, con la finalidad de establecer los circuitos alternativos de servicios de
emergencia y las entradas y salidas habilitadas para cada frente de obra.

Se gestionara ante el organismo competente, toda la carteleria de prevencion de

accidente vial, a instalar sobre calles aledafas a la obra.

Gestion de Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PORS)

SES SA establecerd un procedimiento de atencion de PQRS que responda al
compromiso de mejora continua, contemplando la satisfaccion del cliente como el

aspecto de mayor importancia.

La formulacion de quejas de personal interno, clientes o externos sobre aspectos
de ambientales, sociales y de seguridad de la obra, son tramitadas empleando el

Formulario (Ver Formulario en Anexo 4).

El formulario de quejas y reclamos origina un proceso de seguimiento, tanto de la
SECISYU como de SES SA, y se asignaran las responsabilidades dependiendo
del analisis de cada caso para dar respuesta a las PQRS. Para el control interno
de dichos documentos, el RAS (responsable de atencion y seguimiento de la queja
o reclamo) llevara un registro de control. EI mismo debe estar accesible para que
pueda ser consultado en cualquier momento a fin de conocer el estado de

tratamiento de una accion de seguimiento.

Considerando el resultado de la verificacion, el RAS debe ofrecer una respuesta,
por ejemplo, con la correccion del problema y un mecanismo de prevencion para

que no ocurra en un futuro.

La queja/reclamo debe ser resuelta en un plazo maximo de diez dias habiles. Si
el proceso no es resuelto y el reclamante contacta a SES SA/SECISYU para
seguimiento, se comunicara con el responsable de la inspeccion para solicitar una

ampliacion de informacién del caso.

Si se demuestra que el responsable de la inspeccion no ha dado atencién a una

gueja o reclamo, la SECISYU para atender la solicitud de los vecinos y vecinas.
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Para todos los efectos, cualquier incumplimiento es tratado conforme establecido
en el contrato del proyecto entre la SECISYU y SES. SA

Se implementara el uso de carteles en el obrador principal e itinerante, con los
datos de SES SAy el numero de teléfono de contacto para la realizacion de quejas

y reclamos.

En el Anexo 4 se encuentra la ficha de PQRS que implementara SES SA.

1.3.6 Programa de Afluencia de Trabajadores

La afluencia de trabajadores temporarios contratados por SES SA puede dar lugar
a afectaciones sobre la poblacion que habita en el area de influencia del Proyecto.
Entre las principales afectaciones, existe el riesgo de que se generen conflictos
entre trabajadores de SES SA y la poblacion local del Barrio 31, e incluso
afectaciones directas sobre la poblacion local como producto de conductas del

personal de SES SA o subcontratos?.

Para minimizarlos, SES SA implementara hacia dentro de la organizacion los

siguientes aspectos de gestion social:

e Promovera la reduccion de la afluencia de trabajadores a través de la
contratacion de mano de obra local, en todo momento que esto sea posible.
SES SA llevara un monitoreo continuo del ndmero y porcentaje de
trabajadores contratados del Barrio 31 e incluira el resultado en los

informes mensuales de Seguimiento Ambiental y Social.

e Garantizara que se cumpla un régimen laboral que permita a los
trabajadores tener horarios de trabajo y descanso de acuerdo con lo

establecido en los convenios de trabajo.

e Evaluara el nivel de riesgo vinculado a la afluencia de trabajadores?.

2 Si bien en el presente Proyecto se espera que un porcentaje de trabajadores pertenezcan al
Barrio 31, la mayoria podra pertenecer a sectores diferentes a aquel donde se implementara la
obra.

3 La evaluacion de riesgo considerara: (i) que el nivel de afluencia de mano de obra sera requerido
y si éste serd significativo para la comunidad local en el sector del barrio en el que se implementara
la obra; y (ii) si teniendo en cuenta las caracteristicas sociales, econdémicas, culturales, religiosas
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e Acorde al nivel de riesgo, se incorpora en el Anexo 5 la gestion interna de
la compafiia en lo referente a las politicas de codigos de conducta y otras
medidas para la mitigacion de los riesgos identificados.

Se presentan a continuacién acciones concretas que se implementaran tanto
hacia dentro de la empresa, como hacia la poblacion del Barrio 31. Las acciones
ajustaran su alcance, nivel de disefio e implementacion de acuerdo con los

resultados del analisis de riesgo realizado.

Para prevenir afectaciones adversas se contemplaron medidas orientadas a
asegurar vinculos respetuosos y armonicos entre la poblacion local y trabajadores
contratados por SES SA. Estas medidas incluyen el abordaje de temas sobre
conductas delictivas, salud sexual y reproductiva, derechos humanos y prevencion
de violencia, con particular énfasis en prevencién de violencia contra mujeres,
nifas y adolescentes. Para ello, SES SA disefid un conjunto de codigos de

conducta que incluyen:
e Codigo de conducta de la compania.
e Codigo de conducta de la gerencia.

e Codigo de conducta individual para cada uno de los miembros de los

propios equipos de trabajo.

Para asegurar el proceso, se contratara durante los primeros tres meses de
ejecucion de la obra a un profesional idéneo* en temas vinculados a salud sexual
y reproductiva, derechos humanos y violencia de género, para la implementacién
de los cddigos de conducta de SES SA. Dichos cédigos de conducta incluyen
compromisos a los tres niveles para asegurar la creacion y mantencion de un
ambiente de trabajo positivo y libre, de: (i) discriminacién por caracteristicas

étnicas, raciales, de género, identidad de género, orientacion sexual, o religion;

y/lo demogréficas de la comunidad local y de los trabajadores; hay posibilidades de que la
interaccion entre los dos grupos genere impactos negativos.

4 Se entiende como “idéneo” a un profesional universitario con el perfil de especialista en abordaje
de los temas contemplados, como sociales, derechos humanos, salud o semejante, con
experiencia comprobada mayor a 5 afios en trabajos relacionada a las probleméticas descritas.
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(i1) violencia, en particular de violencia contra mujeres, nifias y adolescentes; vy (iii)

trabajo infantil.

Estas medidas seran implementadas especialmente en el inicio de obra, durante
la etapa de construccion, ya que es el periodo donde se requiere mayor personal
trabajando de manera continua en una zona especifica y compartiendo
cotidianeidad con la poblacién local. Asimismo, en todos los casos, se
estableceran procedimientos de reporte, protocolo de respuestas a conductas

inaceptables y medidas de rendicion de cuentas internas, como parte del PGASc.

Responsabilidad de la SECISYU

La socializacion y difusion del presente Programa hacia la poblacién del Barrio 31
es responsabilidad de la SECISYU, la cual defini6 las instancias participativas mas
adecuadas para asegurar que las medidas sean en todos los casos culturalmente

adecuadas y cumplan sus objetivos, ante todo preventivos.

Las actividades enfocadas en el fortalecimiento de las capacidades de la
comunidad local seran coordinadas con las organizaciones de la sociedad civil,
salas de salud y escuelas locales, tanto para el disefio de las acciones, como para
su divulgacion e implementaciéon. La SECISYU sera la encargada de articular el
disefio de estas estrategias preventivas. En todos los casos, se asegurara
procedimientos de reporte, protocolo de respuestas a conductas inaceptables y

medidas de rendicidon de cuentas hacia la poblacion del Barrio 31.

En todos los casos, SES SA acompafara las distintas acciones, en caso de ser
requerido por la SECISYU, pero no sera responsable del disefio o implementacion

de las acciones de difusion hacia la poblacion del Barrio 31.

1.3.7 Programade Coordinacidn con Prestadoras de Servicios por Red

Este Programa tiene por objetivo establecer la coordinacion con las empresas
prestadoras de servicios por red para resolver las interferencias que la ejecucion

de la obra producira con la infraestructura existente.
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De acuerdo con el disefio del Proyecto Ejecutivo, SES SA identificd las posibles
interferencias existentes en las zonas donde se produciran las excavaciones y
movimiento de suelos y list6 los servicios (agua, cloaca, luz, drenaje pluvial, etc.)
y usos de suelo actuales, asi como posibles servicios o redes obsoletas cuya

infraestructura siga existiendo en la zona, y usos de suelo histéricos.

Para esto SES SA, solicité a los organismos y empresas responsables de los
mencionados servicios los correspondientes planos, con la finalidad de conocer la
existencia de interferencias e identificar los riesgos y de esta manera aplicar las
medidas precautorias con el objetivo de evitar accidentes durante las tareas de

excavacion y/o cateos.

En cuanto a la coordinacion de las interferencias con empresas prestadoras de
servicios por red, SES SA, con el acuerdo de la SECISYU, planificara y propondra
la solucion que se estime mas adecuada y la consensuara con la empresa que
corresponda, que sera la encargada de ejecutarla, minimizando las molestias a
los usuarios. Como asi también, definira y validara con las operadoras de servicios
el accionar en casos de interferencias no programadas sobre servicios formales
gue interrumpan o pongan en crisis la prestacion del servicio, para que la SES SA

las resuelva con celeridad.

Los procedimientos requeridos abordaran cada servicio existente por separado y
propondran medidas para restablecerlos. Se identificaran también métodos de
resarcimiento, procedimientos para la denuncia de interferencias y costos

asociados a las medidas propuestas.

Ante un eventual corte de red o servicio, como principal medida se dara aviso a la
SECISYU y se procedera a dar aviso a la prestadora de servicio correspondiente

para acceder a la reparacion del servicio correspondiente.

Se procedera a sefalizar y sectorizar el lugar donde se produjo el corte de
suministro. En caso de que el personal esté capacitado para reparar el servicio lo
hard de manera inmediata. Sin embargo, la SES SA realizara todas las acciones
necesarias para restablecer en el menor tiempo posible las condiciones de

operacion normales.
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Se encuentra prohibido el inicio de cualquier tipo de excavacion en forma manual
y/o con maquinaria sin antes tener un mapa con las interferencias identificadas, y

las medidas de gestién definidas para cada etapa del Proyecto.

1.3.8 Programa de Diagramacion de Circuitos del Transporte de Carga

El objetivo de este Programa es minimizar la sobrecarga de la red vial de acceso
a los sectores destinados a funcionar como obradores y aquella producida por el
traslado de equipos y maquinarias en general.

Se diagramara con antelacion el circuito de acceso y egreso de los camiones
como también de los equipos moviles al area de la obra, cumpliendo con las
disposiciones vigentes en materia de transito y seguridad vial, que rigen tanto a

nivel nacional como en la Ciudad de Buenos Aires.

Esta planificacion serd compartida durante toda la etapa de construccion con el
area de Logistica de la SECISYU, la cual tiene a su cargo la supervision y
ordenamiento de aspectos vinculados a la logistica de las obras del Plan Integral
Retiro - Puerto (PIRP), con el objetivo de optimizar la convivencia entre las
distintas obras en el Barrio 31, al tiempo de ordenar el transito que provoca el
ingreso y egreso de vehiculos con insumos o residuos, y de asegurar circuitos
alternativos para mantener informados a los servicios de emergencias (bomberos

y ambulancias) para su ingreso al barrio.

Esta informacién ser& procesada por la SECISYU en forma permanente, siendo
la SES SA informada de los circuitos de transporte asignados durante los distintos

frentes de obra.

1.3.9 Programa de Desvios de Transito Vehicular y Peatonal

Con el fin de planificar la circulacién peatonal, vehiculos livianos y maquinarias,
se examing el area a desarrollar el proyecto, junto al area de Logistica de obras
perteneciente a la SECISYU, encargada de analizar los aspectos vinculados al

ingreso/egreso de vehiculos.
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Previo al inicio de las obras, en los esquemas de circulacion vehicular y peatonal
preexistentes en la traza a trabajar, se identificaron los puntos de mayor
interferencia y conflicto parala circulacién y acceso de los vehiculos y maquinarias
afectadas a los trabajos en el area de obra, el obrador y el entorno inmediato, en
especial ingresos a viviendas, y se elaboré un plan de desvios antes del inicio de
las trazas de la obra fisica; considerando las condiciones de circulacion reinantes
en el sector, incluyendo en el andlisis de la superposicidn con otros proyectos que
se encuentran en proceso en forma paralela, de forma de asegurar el acceso de
servicios de emergencias (bomberos, ambulancias), peatonal y vehicular a través
de la definicion de recorridos alternativos, cuando estos sean posibles. A tal efecto
se tienen en cuenta los circuitos definidos por la SECISYU.

Se hara énfasis en aspectos de la velocidad y operacion de vehiculos pesados
(en especial excavadoras tipo bobcats) y livianos en la zona de trabajo con la
finalidad de evitar accidentes y operacion de vehiculos pesados (en especial
excavadoras tipo bobcats) y livianos en la zona de trabajo con la finalidad de evitar

accidentes.

Todos los conductores estaran capacitados en manejo acorde con el tipo de
vehiculo que opera, con el fin de conocer los riesgos del entorno y los equipos

pesados contaran con sefal luminica y sonora de retroceso.

Durante todo el periodo de obra, la SES SA protegera y garantizara los accesos
vehiculares y peatonales, en particular a los comercios que asi lo necesiten. La
sefalizacion especifica para tal fin respondera a las necesidades de seguridad de

la obra y el entorno.

La SES SA informard a los peatones de las precauciones que deben tomar
mediante sefalizacion estatica, por medio de carteleria y sefiales indicativas. Se
demarcaran de manera clara y particular los cruces peatonales propuestos para
gue sean visibles. Debido a la alta densidad y presencia de nifios, se tomaran las
medidas de protecciéon adecuadas, al tiempo de mantener estricto orden y

limpieza en la zona de trabajo, a fin de evitar accidentes a la poblacién.
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Se sefializaran las sendas de acceso y pasarelas de peatones, de modo de no
generar dificultades en la circulacién de las personas. Se asegurard en caso de
pozos y excavaciones las condiciones de seguridad para la circulacion peatonal,

evitando asi accidentes tanto durante el dia como de noche.

Asimismo, se colocara vallado y sefialética para mitigar los riesgos que presentan
las zonas de trabajo, a fin de advertir a la poblacion de los mismos.

La difusion de las medidas a adoptar es responsabilidad de la SECISYU, socializar
y validar las mismas con el barrio, siendo la SES SA soporte técnico en cuanto a

la informacioén técnica a comunicar.

Se definiran con la SECISYU y SES. SA los circuitos de menor impacto para la
provision de materiales y retiro de suelos desde los frentes de trabajo, asi como
el retiro de todo tipo de residuos, evitando dafios a la calzada, vehiculos y/o
peatones. Asimismo, la seleccion de los lugares de acopio temporal del suelo
producto de las excavaciones estara sefializado y su ubicacion validado con la
SECISYU.

SES SA planificara la disposicion de los vehiculos, equipos y maquinaria al
finalizar la jornada, a fin de optimizar el uso de la superficie empleada para

estacionamiento de tal forma de asegurar las condiciones de seguridad.

1.3.10 Programa de Instalacion de Obradores

Se presentara al responsable de la direccién de obra por parte de la SECISYU un
croquis mostrando ubicacion del obrador, sus partes, superficie, accesos y los
detalles necesarios y registro fotografico de la situaciéon previa a la obra, y
caracteristicas de los obradores de forma tal que ocasione el menor nivel de

conflicto ambiental y social con el medio.

Se asegurard la sefalizacion adecuada de su acceso (cartel indicador), teniendo
en cuenta el movimiento de vehiculos, operarios y del entorno, al tiempo de evitar

en lo posible cortes de terreno, rellenos, y remocion de vegetaciéon en general.

Instalacion de Obradores
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Para la seleccién del lugar donde seran instalados se considero:

Evitar el desmonte de arbustos.

No remover la capa superficial del terreno.

Instalarlos en zonas altas del terreno.

Instalar bafios quimicos tanto para hombres como mujeres, en proporcién de
1 inodoro y 1 lavado por cada 5 trabajadores. Se higienizaran diariamente y
seran desagotados por una empresa debidamente habilitada.

Debera contarse con comunicacion entre el obrador y los centros asistenciales
mas cercanos.

Provision de agua potable, abastecido por el sistema de bidones de agua
mineral (apta para el consumo humano) con sus correspondientes examenes
fisicoquimicos.

El lugar donde estaran ubicados los residuos asimilables a
urbanos/domiciliarios sera en tachos en el sector de contenedores, y
escombros y residuos varios estaran ubicados en un rincon del sector de acopio
de materiales en contenedores apropiados y luego se gestionara el retiro por el
servicio acorde a las normas aplicables a las corrientes generadas en el
obrador. Los residuos considerados peligrosos se almacenaran temporalmente
de manera pertinente y se gestionara su transporte y disposicion final a través
de empresas autorizadas, facilitando a la SECISYU Ilos respectivos

comprobantes.

Para asegurar una correcta Gestion de Residuos Solidos Urbanos, el obrador

tendra los siguientes contenedores:

- Contenedor de oficina de inspeccion.
- Contenedor de sala de reuniones.

- Contenedor de oficina SES SA.

- Contenedor de comedor.

- Contenedor de duchas y vestuarios.
- Contenedor de bafos.

- 1 contenedores de pafiol.
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e También el obrador contara con un sector de estacionamiento vehicular, y

contara con un sector de acopio para materiales de gran envergadura como ser

cafnos, etc.).

En el Anexo 8 se encuentra el plano de la ubicacién del obrador correspondiente

al Proyecto. El mismo estara equipado con todos los elementos de seguridad y

sefalizacion correspondientes. También tendra agua para consumo humano

provista por una empresa dedicada a dicho abastecimiento. En el sector de bafios

y duchas el mismo tendré agua fria y caliente.

Se contara con una garita de seguridad el cual estara vigilado las 24 horas. El

mismo estara delimitado con alambre tejido a una altura de 2 metros.

Mantenimiento del Obrador

Se debera tener en cuenta las siguientes acciones:

v
v

IR NEENERN

(\

Limpieza de sectores de trabajo.

Separacion y disposicion de residuos segun su clasificacion. Para
esta clasificacion remitirse al Programa de Residuos del presente

PGASc.

Limpieza y manejo integral de plagas.

Limpieza de bafios por personal de la empresa.

Areas de circulacion, estacionamiento y oficinas.

Cerramiento perimetral existente para evitar acceso de animales y
personas no autorizadas.

Equipos de extincién de incendios acorde a norma.

Elementos de primeros auxilios.

Transito en el Area de Obra

Se deberan realizar las siguientes acciones:

v

Cumplimiento de normas de transito segun Ley Nacional N° 24.449.
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v Se instruira sobre velocidades maximas de transito dentro del obrador
y en sectores de frente de obra, segun el tipo de camino y accesos,
tipos de vehiculos y riesgos potenciales.

v' Durante la realizacion de las tareas se debera sefializar
convenientemente la zona de trabajo para dar seguridad al transito
automotor y peatonal.

v' Se deberan sefalizar todos los sectores de obra con carteles legibles
gue indiquen é&reas de trabajo, obradores, sectores de acceso
restringido, transito de maquinarias pesada, encintado de zanjas, etc.

v' Debera respetarse los decibeles aceptables para la emision de ruidos
molestos especialmente durante la noche evitando la perturbacion de
poblacién y fauna con habito nocturno.

v' Se debera minimizar tanto en el obrador como en los frentes de obra,
la emisién de polvo, mediante el regado de los caminos de acceso a

necesidad.

En el Anexo 8 se encuentra el plano con la ubicacion del obrador.

1.3.11 Programa de Control Integral de Plagas vy Vectores

En el Marco del Plan de Urbanizacion Integral Retiro-Puerto, se firmé un convenio
de colaboracion entre la SECISYU y la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales
de la Universidad de Buenos Aires (FCEN), denominado “Plan Integral de Control
de Roedores”. El convenio consiste en el asesoramiento integral de la FCEN a la
SECISYU, fundamentalmente en requerimientos técnicos, como es el estudio de
evaluacion de nivel de infestacion y control de roedores, principal vector que posee
incidencia en las acciones del Proyecto, al prevenir la dispersion ante la

destruccion de nidos preexistentes.

El proveedor Antiplaga Norte, que actualmente se encuentra a cargo de la
ejecucion de las tareas de control de roedores en el barrio, contratado por la

SECISYU, sera el encargado de implementar de manera operativa el Plan
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disefiado por la FCEN, trabajando en conjunto con el Contratista a cargo de la
ejecucion de la obra, y la supervision general por parte de la SECISYU.

De acuerdo a lo establecido en el MGAS, se debera dar prioridad al uso de
métodos de control de plagas naturales y amigables con el ambiente y la salud
humana. En caso de que estos métodos no sean técnicamente factibles, se
podran utilizar pesticidas para el control de vectores. El criterio para su seleccién
debera cumplir con las aprobaciones legales correspondientes en la normativa
local y con la Clasificacion de los Plaguicidas por Riesgo y las Directrices para su
Clasificacion, elaborado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

En este sentido, se encuentran prohibidos el uso y aplicacion de pesticidas y/o
plaguicidas que pertenezcan a las clases IA y IB de la OMS, extremada y
altamente peligrosos, respectivamente. Para los casos de formulaciones de
productos de la Clase Il, de sustancias moderadamente peligrosas, se debera
evaluar previo a su autorizacion las consideraciones legales nacionales sobre
restricciones sobre su uso Yy distribucion, asi como realizar un analisis de riesgo
de las condiciones de almacenamiento, manipulacion, capacitacion del personal

gue lo aplicara y los riesgos a la poblacion.

Los pesticidas deberan cumplir con condiciones de fabricacion, embalaje,
etiquetado, manipulacion, almacenamiento, aplicacion, tratamiento y disposicion
final acorde a normas nacionales y las guias internacionales recomendadas por

la salvaguarda OP 4.09 del Banco Mundial®.

Manejo Integral de Plagas

El manejo integral de plagas (MIP) es un método que se basa en una combinacién
de practicas con el fin de lograr un manejo eficaz y ambientalmente adecuado de
plagas, minimizando el riesgo de desarrollar plagas resistentes a los plaguicidas

y reducir el uso de plaguicidas quimicos.

5 Para mayor informacidn, visitar http://www.fao.org/agriculture/crops/thematic-
sitemap/theme/pests/code/list-quide-new/en/, pagina que contiene las guias internacionales actualizadas y
sus correspondientes traducciones

40


http://www.fao.org/agriculture/crops/thematic-sitemap/theme/pests/code/list-guide-new/en/
http://www.fao.org/agriculture/crops/thematic-sitemap/theme/pests/code/list-guide-new/en/

PGASc Rev. 00

Plan de Gestion Ambiental y Social del Fecha: 26 /02 /18
Contratista

El método consiste en evaluar primero la situacion de la plaga, evaluando la
dindmica poblacional de los organismos-plaga y su relacion con el medio ambiente
asociado, utilizando técnicas para mantenerlos en niveles inferiores a aquellos

gue perjudiquen la salud y el ambiente.

El control integral de plagas consta de varios componentes:

1) Control directo:

e Método Fisico: basa su accién en alguna propiedad fisica que provoque

la muerte, captura o alejamiento de ratas (ultrasonido, trampas de captura

viva 0 muerta, pegamento).

e Métodos bioldgicos: el estudio y la utilizacion de predadores y parasitos

en la regulacion de la poblacion de una plaga.

e Meétodos quimicos: utiliza productos de sintesis de diversos origenes y

aplicacion (fumigantes, repelentes, rodenticidas agudos o rodenticidas

anticoagulantes).

En el caso de utilizar métodos quimicos, los pesticidas deberan cumplir con
condiciones de fabricacion embalaje, etiquetado, manipulacion, almacenamiento,
aplicacion, tratamiento y disposicion final acorde a normas nacionales y las guias

internacionales recomendadas® por la salvaguarda OP 4.09 del Banco Mundial.

2) Control indirecto:

Se basa en el ordenamiento del medio, mediante la planificacion, organizacion,
realizacion y vigilancia de actividades para la modificacién y/o alteracion de

factores ambientales o antropicos.

Plan de Trabajo

A continuacién, se presenta el plan de trabajo que se desarrollara durante las
obras de urbanizacion programadas en el Barrio 31, y especificamente en la obra

“Infraestructura Media Tension”, a fin de reducir y controlar la poblacion de

& Para mayor informacion, visitar http://www.fao.org/agriculture/crops/thematic-
sitemap/theme/pests/code/list-guide-new/en/, pagina que contiene las guias internacionales
actualizadas y sus correspondientes traducciones.
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roedores a un nivel que sea compatible con la vida de los vecinos y los
trabajadores involucrados en dichas acciones.

Para controlar una plaga y definir un plan de control, primero es necesario
identificar las especies presentes. En primer lugar, se dividio el territorio en
sectores de acuerdo con el plan de avance de obras y/o caracteristicas generales,
gue se implementara en cada sector definido en el Plan Integral de Control de
Roedores, que consta de varias etapas:

1) Relevamiento:

La FCEN realizo6 junto con la SECISYU, recorridas en cada sector del barrio por
donde comienzan las obras de Infraestructura Media Tension, con el objetivo de
identificar el nivel de infestacion por roedores y los factores ambientales que

favorecen la propagacion de vectores. En cada sector se registro:

e Estado sanitario general del ambiente; caracteristicas de las calles (tierra o
pavimento); tipo de material y de edificacion de las viviendas (bajas o de
altura); presencia y tipo de comercios (alimenticios o no alimenticios);
evidencias directas o indirectas de actividad de roedores (roedores vivos o
muertos, senderos, excrementos de roedores, madrigueras, etc.); presencia

de basurales; vehiculos abandonados y depdsitos de material en desuso.

e Se evaluaron las caracteristicas ambientales de los sectores proximos a ser
intervenidos por las obras, a fin de detectar su potencial como corredores
faunisticos facilitando la dispersion de roedores a otras areas vecinas (vias

del ferrocarril; alcantarillados y desagies).

La SECISYU debera aprobar los pesticidas propuestos por SES SA previo a su
aplicacién en el Proyecto. En este sentido, se encuentran prohibidos el uso y
aplicacion de pesticidas y/o plaguicidas que pertenezcan a las clases 1Ay IB de la

OMS’; extremada y altamente peligrosos, respectivamente.

Para los casos de formulaciones de productos de la Clase Il, de sustancias

moderadamente peligrosas, se debera evaluar previo a su autorizacion las

" Ver como ejemplo la Tabla 1-3 de la siguiente publicacion:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44271/1/9789241547963_eng.pdf
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consideraciones legales nacionales sobre restricciones sobre su uso y
distribucién, asi como realizar un andlisis de riesgo de las condiciones de
almacenamiento, manipulacion, capacitacion del personal que lo aplicard y los

riesgos a la poblacién.

Asimismo, y orientado a la implementacién de campafias de concientizacién que
favorezcan al desarrollo y éxito del plan, se registr6 en cada sector la presencia
de salas de primeros auxilios; escuelas; capillas; clubs sociales; comedores
comunitarios etc. y de cualquier otro predio, que ayude a la divulgacion de

informacion.

La identificacion taxondmica de las especies de roedores presentes en el area es
clave para definir las estrategias del plan de control, ya que a partir de sus
caracteristicas biologicas y ecologicas (comportamiento; dieta; area de actividad
etc.) se define el tipo de método a utilizar; formulacion; principio activo; tipo de

dispositivo y lugar de colocacion.

La difusion y validacion de las medidas a implementar en el barrio estara bajo la
responsabilidad de la SECISYU, quien informara al proveedor de control de
roedores (a nivel operativo) y al RAS de SES SA la aprobacién de las mismas
para su implementacion. En este caso, SES. SA asumirda un rol técnico,

informando la estrategia de control de roedores a medida que avanza el Proyecto.

2) Planificacién:

En funcién de los resultados obtenidos en la primera etapa, se definié un Plan
especifico para el control de roedores, principal vector en el marco del presente

Proyecto.

Se trabajara con el proveedor Antiplaga Norte para acordar el trabajo y calidad de
productos necesarios. Se definira a priori el nUmero de cajas ratoneras por
vivienda, principio activo a utilizar en etapa inicial, colocacién espacial de las cajas
en cada vivienda, dependiendo del comportamiento de las especies de roedores

registradas, y definicién de tiempo inicial de monitoreo.
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Por otra parte, el plan de control quimico de roedores, desarrollado para cada uno
de los sectores relevados, comprenderd distintos métodos a utilizar en viviendas,

comercios y espacio publico, que seran previamente aprobados por la SECISYU.

Identificacién Preliminar de Especies objetivo

En cuanto al lugar de colocacion de las cajas ratoneras en las unidades
funcionales, se tendra en cuenta las caracteristicas del sector. En las zonas de
viviendas bajas, se espera encontrar Mus musculus (ratbn comuan) con predominio
en el intradomicilio y R. norvegicus (rata parda), mientras que Rattus rattus (rata
negra) es probable que predomine en las manzanas con viviendas altas, por
ejemplo, en las proximas a la Autopista A. lllia. Las unidades funcionales de los
vecinos frentistas de obras deberan en todos los casos ser tratadas en su totalidad

ya que son las de mayor riesgo de infestacion.

Con respecto a los sectores con predominio de suelo desnudo (no pavimentado),
se tratara especificamente con técnicas mecanicas per se, a fin de evitar el uso
de elementos téxicos en el espacio publico, comercios, oficinas del sector publico

y Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).

3) Supervision de las Medidas de Control:

Se registraran los datos relevados de las viviendas y comercios en una planilla de
seguimiento a fin de realizar el monitoreo sistematico, como asi también, cada
vecino contara con la posibilidad de acercarse al portal por temas de emergencias,
donde se registrara su reclamo por la presencia de roedores en su hogar o

negocio.

El reclamo queda asentado en una planilla de uso compartido tanto por la
SECISYU, como con el Contratista de control de plagas, para que este dltimo se

acerque de inmediato a relevar la problematica.

Se organizara reuniones informativas para interactuar con los vecinos a fin de
transmitir grado de avance de obras, de control de roedores y recibir sus propias

inquietudes.
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Ademéas de las campafias de divulgacion, también se contempla capacitar a las
cooperativas de limpieza para lograr un mayor compromiso y concientizacién

sobre los riesgos asociados a las condiciones de insalubridad del medio ambiente.

4) Evaluacion:

La FCEN realizara registros sistematicos y los datos seran analizados mediante
modelos estadisticos a fin de determinar los ajustes mas apropiados para
garantizar el éxito del plan de control.

5) Mantenimiento:

FCEN realizar4 el analisis estadistico de los datos a través de modelos
multivariados que permiten identificar cuales son las variables que pueden estar

explicando la persistencia de focos con actividad de roedores.

En funcidén de estos resultados, se tomaran las medidas de ajuste que sean
necesarias en el disefio de control, como ser, por ejemplo, estipular el cambio de
principios activos de rodenticida, indicar la limpieza de sectores que persisten
como focos porque permanentemente son re-invadidos por ratas, e indicar la

necesidad de reforzar los mecanismos educativos de prevencion.

1.3.12 Programa de Proteccion de la Vegetacion

Con el objetivo asegurar el adecuado manejo de la vegetacion, evitar y/o minimizar
pérdidas o dafios a los ejemplares arboreos y/o arbustivos en el area efectiva de
las obras y sus adyacencias, SES SA, se identificar4 antes de cada tramo de
intervencion la presencia de vegetacion y/o arbolado urbano preexistentes que
pudiera ser afectado por las acciones del Proyecto.

Durante la ejecucién de las obras, se consideraran las siguientes acciones

vinculadas al Programa:

e Se preservara la integridad de las plantas y los arboles.
e Se protegera las raices de los arboles durante las excavaciones y el relleno

para evitar alteraciones y dafos.

45



PGASc Rev. 00

Plan de Gestion Ambiental y Social del Fecha: 26 /02 /18
Contratista

e Se evitara el transito innecesario, las descargas y el almacenamiento de
materiales en la zona en donde se encuentran las raices.

e Cuando el arbolado urbano interfiera necesariamente con el disefio de la
traza se desplazardn y replantaran aquellos arboles que puedan ser
desplazados, y sélo se cortaran aquellos que no resistiran el trasplante. En
este Ultimo caso, se asegurara replantar las mismas especies, 0 ante un
impedimento técnico, en su defecto colocarlas en canteros que aseguren
vegetacion en el sitio.

e En caso de cualquier afectacién al arbolado, se replantara la cantidad de
ejemplares estipulados por la autoridad de aplicacion en la materia, la

Direccion de Espacios Verdes del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Para su instrumentacion, se adoptaran los criterios y recomendaciones
establecidos en el marco de la normativa vigente, por la autoridad de aplicacion,
la Direccion de Espacios Verdes del GCBA. Asimismo, se prevera la asistencia
continuada de un especialista en el tema cuya responsabilidad sera la
planificacion y supervision de las acciones a realizar con relacion a la vegetacion.
Este profesional se encuentra actualmente asesorando al equipo del proyecto de

Espacios Publicos (existentes) de la SECISYU en temas de paisajismo.

1.3.13 Programa de Deteccién vy Rescate del Patrimonio Cultural vy
Arqueoldgico

Con relacion a esta medida, SES SA planifico acciones previas y simultaneas a

las obras con los siguientes objetivos:

e Dar cumplimiento a las regulaciones nacionales, del GCBA y la OP.4.11 de
Recursos Culturales Fisicos del BM en materia de Manejo de Recursos
Culturales Fisicos (Historicos, Arqueoldgicos, y Paleontolégicos).

e Evitar la destruccion de los recursos culturales fisicos en superficie y sub-

superficie debido a las actividades derivadas del Proyecto.
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e Promover el manejo responsable de los recursos culturales fisicos entre el
personal abocado al Proyecto para no comprometer su preservacion y

trabajar en pos de su conservacion.

Para tal fin, se capacitard al personal de SES SA, involucrado en todas las etapas
del Proyecto, con apoyo de profesionales con formacion/conocimiento relevante
en aspectos culturales locales, importancia del patrimonio cultural y de su
salvaguarda y el reconocimiento de la evidencia material de la zona. Del mismo
modo, la capacitacion en esta materia formara parte de los contenidos que se

imparten en la induccion de los nuevos empleados.

Ante la presuncion de un posible hallazgo se informara al Jefe de Obra de tal
situacion, y este se comunicara a la SECISYU, quien notificara de inmediato a la
Direccion General de Patrimonio e Instituto Historico del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires, autoridad a cargo de la responsabilidad de investigar y evaluar

dicho hallazgo.

SES SA aplicara las medidas de proteccion necesarias: colocacion de un vallado
perimetral para delimitar la zona en cuestion y se dejara personal de custodia con
relacion a los elementos historicos que se encuentren en el area de la obra, a fin
de no deteriorar su valor patrimonial y los patrones culturales, y/o evitar posibles

saqueos.

En el caso de la presuncion de algun descubrimiento de material arqueoldgico,
sitios o artefactos de los primeros colonos, reliquias, fosiles, meteoritos, u otros
objetos de interés arqueoldgico, paleontolégico o de raro interés mineralogico

durante la realizacion de las obras, se tomaran de inmediato medidas, a saber:

e Se suspenderan los trabajos en la zona del hallazgo y se evitara el acceso
a personal ajeno a la obra.

e Se dara aviso a la SECISYU, y ésta notificara de inmediato a la Direccion
General de Patrimonio e Instituto Histérico del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, la autoridad a cargo de la responsabilidad de investigar,

evaluar y rescatar dicho hallazgo.

47



PGASc Rev. 00

Plan de Gestion Ambiental y Social del Fecha: 26 /02 /18
Contratista

e No se moveran los hallazgos de su emplazamiento original, a fin de
preservar su evidencia y su asociacion contextual. SES SA cooperara en
el traslado de los hallazgos.

e El RAS elaborard un registro fotogréafico de la situacion del hallazgo, se
identificard su ubicacién (georeferenciada) y se debera efectuar su
descripcién por escrito. Se aportard la mayor cantidad de informacién
disponible al respecto (localizacién, descripcion de la situacion, descripcion
del sitio, de los materiales encontrados, registro fotografico, etc.).

e Se hara con sumo cuidado el relevamiento y traslado de esos hallazgos.

e Debera obtenerse el permiso de la Direccion General de Patrimonio e
Instituto Historico del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, para

continuar con los trabajos en el lugar donde se produjo el hallazgo.

1.3.14 Programa de Control de Excavaciones, Materiales y Suelo
Extraido

i.  Suministro y Movimiento de Materiales

Al igual que en el traslado de suelos excedentes, cuando se transporten materiales
finos se colocaran coberturas solapadas y aseguradas en todos los laterales de la
caja del camion a fin de evitar su dispersion. Cuando estos materiales deban ser
almacenados, se garantizaran un adecuado drenaje y sistemas de retencion de
sedimentos si fuera necesario, para evitar que los mismos puedan ingresar en las

redes pluviales.

El aprovisionamiento y almacenamiento de combustibles y lubricantes para el
mantenimiento de vehiculos y maquinarias de todo tipo en los frentes de trabajo,
se realizara evitando derrames y conteniendo posibles desechos contaminantes
a fin de evitar que los mismos perforen al suelo absorbente o contaminen las

aguas subterraneas ni escurran hacia la red de pluviales existente.

ii. Excavacion, Movimiento y Transporte de Suelos de Excavacion

En todo momento se cuidara los aspectos relativos a la excavacion, transporte y

disposicion de suelos a fin de dar cumplimiento con las Normas legales
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ambientales vigentes. Con anterioridad a los trabajos de movimiento de suelos o
simultaneamente con éstos, se asegurara un correcto desagie a fin de evitar

acumulacién de agua y arrastre de sélidos.

SES SA depositard la tierra o material extraido de las excavaciones, que deban
emplearse en posteriores rellenos, en los sitios mas proximos minimizando
entorpecimientos al trafico vehicular o peatonal, interrupciones al libre
escurrimiento de las aguas superficiales, ni cualquier otra clase de inconvenientes

gue pudiera evitarse y en un todo de acuerdo con la normativa vigente.

A su vez, realizard un correcto almacenamiento y proteccion de las tierras
extraidas, a fin de evitar las molestias derivadas de las voladuras de tierra en las
zonas de acopio, asi como de impedir que las aguas de lluvia se lleven parte de

los suelos que luego serian utilizados para relleno.

Protegera los edificios y las instalaciones de superficie que podrian resultar
afectadas, de los dafios eventuales y asentamientos que pudieran producirse
durante la ejecucion de los trabajos y proceder, de ser necesario, a la reparacion
de estos. Algunas consideraciones generales durante las tareas de movimiento

de suelo y excavaciones, que se tendra en cuenta (lista no taxativa):

e No se sobrecargara los vehiculos mas alla de la “carga maxima admisible”,
la que llevaran siempre escrita de forma legible.

¢ No se transportara personal fuera de la cabina de conduccion.

e No se dejara el equipo/maquinaria estacionado/a con el motor en marcha.

e Todos los vehiculos empleados en el Proyecto para las distintas
operaciones seran dotados de los elementos de seguridad establecidos por
la normativa aplicable.

e Se planificara la disposicion de los vehiculos, equipos y maquinaria, a fin
de optimizar el uso de la superficie empleada para estacionamiento de tal
forma de asegurar las condiciones de seguridad.

e Las maquinas para el movimiento de tierras serdn inspeccionadas

diariamente controlando el buen funcionamiento del motor, sistemas
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hidraulicos, frenos, direccion, luces, alarma de retroceso, transmisiones y
neumaticos.

e El operador de retroexcavadoras apoyara la pala en tierra al terminar su
turno de trabajo y estacionarlo en el sitio designado.

e En caso de identificar suelo y/o agua contaminada durante las tareas de
excavaciones, apartardn el mismo en tambores identificados y aplicaran las
consideraciones del Programa de Contingencias, donde se establece los
pasos a seguir en caso de producirse el hallazgo. En caso de producirse el
hallazgo, se comunicara de inmediato a la SECISYU.

e En caso de identificar restos arqueologicos, paleontolégicos y/o de
patrimonio cultural, se implementaran las acciones definidas en el
Programa de Deteccion y Rescate del Patrimonio Cultural y Arqueoldgico.

e En caso de producirse el hallazgo, se comunicara de inmediato a la
SECISYU.

e Se debe conocer anticipadamente el tipo de terreno en que se trabajara,
de modo de anticipar problemas de estabilidad, necesidades de
entibamiento o de apuntalamiento en edificaciones vecinas, etc.

e En los casos en que sea imposible construir taludes, o si aun con ellos
hubiera peligro de derrumbes, se procedera al apuntalamiento de las
paredes de la excavacion.

e Un supervisor experimentado (perfii RAS) en este tipo de trabajos
inspeccionara diariamente las excavaciones, fosas y areas adyacentes; se
repetira la inspeccion en casos de lluvias y filtraciones.

e Se sefalizara el perimetro de la excavacién a una distancia de 1 metro;

utilizando vallas si la profundidad es mayor a 1,5 m o cintas si es menor

iii. Productos Quimicos

Todos los productos quimicos empleados durante la construccién del Proyecto ya
sean pesticidas, desinfectantes, polimeros, reactivos, o de cualquier otra clase,
cumpliran con las disposiciones de la Ley 19.587 y reglamentacién

complementaria.
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El RAS list6 los productos que seran utilizados durante todo el Proyecto, y se
registrara su uso asegurando su almacenaje, identificacion, transporte,
manipulacion y disposicion acorde a norma. En cuanto a la gestion de los
productos vinculados al control integral de plagas y uso de pesticidas, se
confeccionardn medidas especificas acorde a las definiciones desarrolladas en el
Programa de Control Integral de Plagas y Vectores.

Los trabajadores y los subcontratistas, segun aplica, seran capacitados y
conoceran los riesgos y las medidas a tomar para eliminar o minimizar los mismos.
Cuando se realicen trabajos con sustancias irritantes o infectantes, los
trabajadores expuestos a las mismas seran provistos de vestimenta, equipo y
elementos de proteccion personal adecuados al tipo de riesgo y a las
reglamentaciones vigentes. Cada producto tendra su correspondiente Hoja de
Seguridad, y las mismas estaran disponibles para su consulta en el obrador y en
el frente de trabajo, los trabajadores seran capacitados en su uso y el RAS estara

a cargo de promover y supervisar su adecuada aplicacion.

1.3.15 Programa de Gestion de Residuos Sélidos v Efluentes

El RAS identificé las distintas corrientes de residuos a generarse durante los
trabajos programados en el Proyecto, con el objetivo de establecer una gestion de

residuos integral, que fomente la revalorizacion de los mismos.

Se determind que todos los contenedores de residuos seran provistos de tapas a
fin de evitar la dispersion de materiales livianos, y seran distribuidos en sitios
estratégicos de la zona de trabajo y el obrador. En base a esta clasificacion, se
determiné el marco legal aplicable de acuerdo a su peligrosidad y posibilidad de

recupero y/o reciclaje.

Se presentan a continuacion las corrientes previsibles que seran gestionadas por
SES SA, de acuerdo con la norma, desde su generacion, disposicion transitoria,

transporte, tratamiento y disposicion final:

a) Escombros y resto de obra:
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Se instalaran contenedores y/o volquetes para el retiro de los escombros
generados por limpieza y demolicién de pavimentos, los cuales seran retirados
con la frecuencia necesaria y en transportes adecuados, tomando la precaucién

de su cobertura de fin de minimizar la generacion de material particulado.

b) Residuos Sélidos y/o Liguidos Peligrosos:

Los restos de combustibles, aceites y lubricantes, filtros de aceite, o cualquier
residuo solido impregnado con dichas sustancias, producto del funcionamiento y
uso de equipos y maquinarias empleadas en las tareas generales de la obra,
requeriran al adjudicatario de la obra, su inscripcion como Generador Eventual de
Residuos Peligrosos y que se le dé el almacenamiento transitorio, transporte y
tratamiento como lo exige la normativa aplicable a nivel nacional y del Gobierno

de la Ciudad de Buenos Aires.

SES SA sera responsable de la recoleccion y almacenamiento temporario de los
mismos. Estos residuos no se mezclaran entre si, separando liquidos de solidos.
Se dispondran en contenedores identificados con cada tipo de residuo. Cercano

al contenedor se ubicaran extintores manuales tipo ABC y kit antiderrame.

Los manifiestos de transporte y certificados de tratamiento y disposicion final son
parte de la documentacion a gestionar por SES SA, que deberd mantener los

registros disponibles.

c) Residuos Liquidos (cloacales):

En ningln caso SES SA, manipulara los residuos, ni desagotara el contenido de
los bafios quimicos por su cuenta. Un subcontratista habilitado procedera a la
recoleccion de los residuos de modo periddico, y disponerlos segun indiquen las

normas.

Reclamara SES SA la correspondiente documentacion referida a la habilitacion
del prestador del servicio y disposicion final del residuo. Esta documentacién

debera estar disponible en obra.

d) Residuos Asimilables Urbanos:
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SES SA asegurara su correcta disposicion en contenedores identificados para tal
fin y los gestionara acorde a la normativa aplicable y realizara un seguimiento,
mediante un formulario que evidencie el correcto tratamiento y disposicion final de

dichos residuos.

e) Residuos Patolégicos:

Cualquier residuo patolégico generado por actividades de atencién médica que
presente caracteristicas de toxicidad o actividad biolégica que puedan afectar
directa o indirectamente a seres vivos 0 causar contaminaciéon ambiental
(algodones, gasas, vendas, ampollas, jeringas o elementos contaminados con
sangre u otras sustancias putrescibles), seran almacenados en forma correcta y
derivados a un sistema de tratamiento apropiado, dejando registrado el volumen

generado. Estos residuos no se mezclaran con residuos de ninguna otra clase.

El plan de manejo de residuos llevara un reqistro de:

e Residuos solidos (peligrosos, urbanos, escombros): se mantendra un registro

de los volumenes y/o peso de los residuos solidos generados en el marco del
presente Proyecto. Se diferenciaran las corrientes de residuos peligrosos,
escombros y tierra y urbanos/domiciliarios.

e Efluentes/residuos liquidos residuales: se mantendra un registro de los

efluentes generados y tratados acorde a la norma por los bafios quimicos
asociados a la obra.
e Derrames: se mantendra un registro de los accidentes vinculados a derrames

de combustibles asociados al mantenimiento de los vehiculos.

La gestion de residuos comprende denominados como liquidos residuales de la
vida humana (cloacales), a los liquidos industriales y a los residuos sélidos
urbanos (asimilados a domiciliarios) en general, con una apropiada distincion de

los que se puedan considerar peligrosos.

En primera instancia, se realizara un almacenamiento temporario previendo una
identificacion, clasificacién y segregacion de los residuos solidos en origen y en

cada etapa y punto de la obra.
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Los procedimientos de gestibn se definirdn en estricto cumplimiento con la
normativa vigente, detallando en forma expresa los pasos a seguir. Se instruirda
adecuadamente a todo el personal, indicando claramente aquellos residuos y/o
actividades que generen residuos de implicancia critica para el ambiente. Para
ello se implementaran circuitos de capacitacion general y particular, y se proveera
una sefalizacion e identificacion clara de zonas y recipientes, de forma que

permitan una gestion amigable por parte de todos los niveles operativos.

Finalmente, se llevara a cabo el método previsto de tratamiento o disposicidn para

cada uno de ellos, acorde a la normativa correspondiente.

La disposicion final de los RSU (residuos domiciliarios o asimilables a domésticos)
sera acordado por la recoleccion de residuos del lugar.

En el obrador no se generaran residuos peligrosos del mantenimiento del
automotor; dichas tareas se realicen en lubricentros y estaciones de servicio, y la
misma consideracion se cumplird con la gestion de baterias de automotores y

otras.

Residuos cloacales

Medidas preventivas

Se dispondra de bafios quimicos en perfecto estado de conservacion en el ambito

de incidencia del Proyecto.

Medidas correctivas

Los bafios quimicos seran periédicamente retirados para ser evaluados y los
residuos generados seran retirados por una empresa debidamente habilitada, que

proporcionara el protocolo de la disposicion final.

Gestion de residuos so6lidos urbanos

Se dispondran los siguientes contenedores en el obrador para un debido manejo

de los residuos soélidos urbanos:

TAMBOR O CONTENEDOR TIPOS DE RESIDUQOS.
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VERDE Residuos Reciclables y/o Reutilizables

NEGRO Residuos TIPO DOMICILIARIOS

Los tambores de color verde seran vaciados una vez llenos y seran transportados

a la zona de depdsito para enviar al reciclado.

Los tambores de color negro seran vaciados en bolsas de nylon y posteriormente

trasladados hacia el sector donde seran retirados por el recolector municipal.

Se colocaré en el predio de incidencia de su actividad, el conjunto de tambores

con los colores y carteles indicados para residuos sélidos urbanos.

Se retirara periodicamente todo tipo de residuos (liquidos o sélidos), del ambito
de incidencia del Proyecto, para evitar la contaminacion de los recursos, flora y

agua fundamentalmente.

Medidas preventivas

Se tomaran precauciones para evitar la disposicion de cualquier tipo de residuos
fuera de los lugares habilitados a tal fin, colocando en los frentes de obra
contenedores con bolsas de residuos para colocar los residuos de tipo domiciliario

gue generen en el lugar.

Gestion de Residuos

El presente procedimiento tiene por objeto establecer las pautas para la gestion
de los residuos industriales generados, especificando los criterios basicos para su

generacion fisica y su adecuado almacenamiento.

Tiene su alcance respecto de aquellos residuos que se generan a partir de las

operativas de obra en cuestion, discriminados de la siguiente manera:

e RESIDUOS PELIGROSOS: Son aquellos residuos generados en la

empresa y que se encuentran especificados en la Ley N° 24.051.

e RESIDUOS INDUSTRIALES NO PELIGROSOS: Son aquellos residuos

generados en la obra que no estan contenidos en la legislacion.
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e RESIDUOS DOMICILIARIOS: Aquellos residuos que se generan en

actividades no operativas.

Residuos Peligrosos

Son aquellos residuos provenientes de aceites usados, restos de combustibles,
sustancias quimicas, material bituminoso, envases de plasticos con restos de
sustancias, elementos de limpieza (ej. trapos, estopa, arena contaminada con
hidrocarburos, etc.) y todo otro material que haya sido contaminado con

hidrocarburo, tendran el caracter de peligrosos.

e Se almacenaran en un recinto previamente acondicionado; el suelo sera

una carpeta asfaltica impermeable con un corddn en todo su perimetro.

e EIl sector estara identificado como tal y alejado del resto de las areas de

trabajo.

e EI transporte y la disposicion final seran realizados por operadores

acreditados y evidenciados por documentos de respaldo.

Residuos Industriales No Peligrosos. Rezago

El almacenamiento de los residuos se realizara dentro del obrador, en el costado
donde estaran los contenedores para el acopio de los mismos, los cuales se
segregaran mediante boxes con separadores fijos, contenedores y/o tambores, de

color gris rotulo de rezago de metales.

Residuos Industriales No Peligrosos

Estan compuestos por:

e Escombros.
e Tierras.

Almacenamiento:

e Los residuos mencionados que forman este apartado deberan ser

dispuestos en tambores o volquetes de color blanco.
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e Los escombros se reciclaran para utilizarlos como contra piso o relleno.

e Los rezagos producidos de obra (tierra) seran transportados mediante
voladores hasta su reposicion seguin corresponda.

Residuos Reciclables y/o Reutilizables

Son aquellos elementos, objetos 0 sustancias que, como consecuencia de los
procesos de consumo y desarrollo de actividades humanas, son desechados y/o

abandonados.

Los mismos seran clasificados en “Residuos Reciclables y/o Reutilizables”, y
seran colocados en los contenedores de colores verde (papel, carton, vidrio,
plastico y metal), con el fin de disminuir la cantidad de residuos enviados a

disposicion final, y fomentar la valorizacion de los mismos.

Residuos Tipo Domiciliarios

Por otra parte, la “Fraccion de Rechazo”, son aquellos residuos que por sus
propiedades fisicas y quimicas, no pueden ser recuperados y/o reutilizados, por
lo que seran colocados en recipientes de color negro, y abarcan principalmente a
residuos de tipo organicos o cualquier residuo que no se encuentre considerado

en las especificaciones anteriores.

Disposiciones de los Combustibles, Aceites v Lubricantes

La gestion de los combustibles, aceites y lubricantes usados, producto de distintas
operaciones de mantenimiento habitual de vehiculos y otros equipos, se realizara
atendiendo a su condicion de residuos que deben ser manipulados

cuidadosamente.

Por tal motivo se prevé gue no se realicen tareas que involucren esos materiales

en todo el ambito de la obra.

Medidas preventivas y de mitigacidon de danos

Se tomaran las siguientes medidas generales, en caso de pérdidas de
combustibles y/o lubricantes en transporte, maquinarias y/o equipos que operen

en la obra.
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e Se capacitara a todo el personal en el manejo de este tipo de sustancias.

e En caso de producirse algun incidente de ese tipo se tratara el derrame en

forma inmediata.

e Se contard en obra con herramientas, materiales y utensilios necesarios
(incluyendo material absorbente adecuado, bateas o cobertores plasticos
para contener derrames) y mitigar el dafio que pueda originar cualquier
derrame o perdida accidental, extremando la prolijidad de la limpieza a los
efectos de no dejar esparcido por el suelo restos de los materiales

absorbentes contaminados.

e Seraconsensuada con la empresa comitente la forma de la disposicion final
del residuo, los mismos hasta tanto se determine su disposicion final seran

depositados en recipientes adecuados.

Medidas correctivas

Para los casos en que ocurrieran perdidas de los productos mencionados en las
medidas preventivas, el personal actuante debera sanear con prontitud, de ser

posible, toda el area contaminada.

Cuando por la existencia de pérdidas o derrames o por motivo de las operaciones,
se acumulen combustibles o lubricantes sobre los recintos o filmes colocados

como contenedores, los mismos se extraeran diariamente al final de las tareas.

Etiguetado y sefializacién

e Todas las etiquetas y avisos deberan estar en idioma nacional. Las
etiuetas deberan ser colocadas en lugar visible en los equipos y/o

envases.

e Respecto de los carteles en los depdsitos seran ubicados en un lugar visible

y sobre la puerta de acceso a los mismos.

e Todos los recipientes deben ser debidamente etiquetados, indicando el

contenido del mismo.

Depésito de almacenamiento
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e En un lugar asignado para almacenamiento de los residuos estara
delimitando y separado del sitio asignado para el almacenamiento de los

iNSUMoS.

e El lugar asignado para los residuos especiales sera independiente del
asignado para los demas residuos.

e La construccion de los depdsitos a realizar serd en terrenos no inundables

y separados de otros edificios.

e Los depoésitos estaran debidamente sefalizados con la misma metodologia
anteriormente descripta de manera tal que las areas queden correctamente

delimitadas.

e Los depositos contendran elementos de extincion de incendios

(matafuegos) accesibles e independientes del resto de obra.

e EIl tiempo de almacenamiento posee vinculacion con la frecuencia de
eliminacién de los residuos, la que se encontrara especificada en el

contrato de recoleccion.

Responsabilidades

e La forma de almacenamiento, las adecuadas condiciones que deben
poseer los depdsitos y la utilizacion de los envases, seran controladas por

los responsables de la obra.

e EIl responsable de ambiente realizara el monitoreo de las cuestiones

enunciadas precedentemente a través de controles tematicos sistematicos.

Comportamiento

En los lugares afectados, se procederd de acuerdo con las siguientes

indicaciones:

e Se utilizardn de los elementos de proteccion personal para evitar el

contacto directo con los posibles contaminantes.

e Calzado de seguridad, eventualmente botas de goma.
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e Guantes de acrilo nitrilo.

e Siendo un lugar cerrado (camara subterranea, tanques, cisternas) se
utilizard una cuerda salvavidas atada al cinturon de seguridad y atendida

por una persona responsable fuera de la zona contaminada.

e Sila ropa fue contaminada con los liquidos combustibles o lubricante, se
procedera a confinarla en bolsa de polietileno debidamente rotulada.

e Ante el derrame de contaminante se absorbera el liquido con tierra de
infusorios. Eventualmente se utilizard tierra, arena o aserrin de madera, y
se retirara posteriormente los elementos de absorcion utilizados,
colocandolos en bolsas de polietileno o recipientes debidamente rotulados.
Se procedera a la limpieza con solventes a bases de hidrocarburos de baja
toxicidad y narcaoticos.

e Los residuos procedentes de la limpieza de las zonas contaminadas, al
igual que la ropa y elementos de limpieza, se colocaran en el contenedor
de residuos semisolidos para proceder a la disposicion final de acuerdo a

las reglamentaciones vigentes.

Dafos

Ante la presencia de derrames, se debe obrar de acuerdo con el Programa de

Prevencion de Emergencia y Plan de Contingencia.

Documentos Relacionados

e Ley N° 24.051 Residuos Peligrosos.
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Para llevar a cabo este punto se hara lo siguiente:

e Seidentificara los productos quimicos de acuerdo con el nombre de su hoja
de seguridad, y se almacenaran de acuerdo con sus caracteristicasy

compatibilidad con otros productos.
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e Se identificardn los tachos de residuos especiales segun la corriente a la

cual correspondan.

e Cercano al lugar de generacion y disposicion de residuos especiales se
contara con un Kit antiderrame provisto con los materiales de contencion

necesarios.

e Se entrenara al personal y se colocaran cestos de residuos comunes de
manera de evitar la generacién excesiva de residuos especiales producto

de la mezcla de los mismos.

e EIl sector de acopio temporario de residuos especiales tendra acceso
restringido y los residuos seran almacenados de acuerdo con la corriente a
la cual pertenecen identificando a su vez la fecha de origen y sector
generador. Dichos residuos se almacenaran hasta tanto se llene dicho

depdsito por un periodo no mayor a un afio desde su origen.

e Elresponsable del depésito llevara un registro de los residuos que ingresan

donde se detallara el sector generador y la fecha de ingreso.

Identificacion y Tratamiento de Subproductos de Obra para Ser Rehusados

o Reciclados

e Los residuos generados se separardan segun su caracteristica y su
capacidad de reus6 en otro proceso interno de la empresa en diferentes

contenedores y sectores de acopio.

1.3.16 Programa de Gestion de Emisiones Gaseosas, Ruido v Vibraciones

SES SA contempla las siguientes premisas, que deberan adecuarse al disefio final

del Proyecto, a saber:

a) Emisiones Gaseosas y Polvo

Se tomaran las medidas para minimizar y controlar la contaminacién atmosférica,
disminuyendo toda posible emisién de contaminantes, evitando ademas cualquier
tipo de fuga. Las emisiones gaseosas de los vehiculos y equipos cumplen con los

parametros de emision permitidos por normativa, incluyendo las Guias Generales
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sobre Medio Ambiente, Salud y Seguridad del Grupo de Banco Mundial. Los
compuestos volatilizados (combustibles, lubricantes, etc.) se confinardan en

recipientes que impidan la salida de vapores a la atmosfera.

Estar4 terminantemente prohibida la quema de todo sobrante de combustible,
lubricantes usados, materiales plasticos, neumaticos, camaras, recipientes o

cualquier otro desecho.

Los vehiculos, equipos y maquinarias se someteran a un mantenimiento periédico
para asegurar el perfecto estado de funcionamiento. Adicionalmente, contardn con
la documentacion relacionada con el automotor, incluyendo la revision técnica
realizada por una institucion calificada y elementos de seguridad exigidos. Las
maquinarias que no se encuentran alcanzadas por la ley de transito que regula
emisiones gaseosas, se controlaran periédicamente para verificar si se realiza el

mantenimiento correspondiente.

Se realizara el transporte de materiales por las vias establecidas con anticipacion.
El personal afectado a la operacion debera circular con precaucion, respetando
las velocidades maximas permitidas, en especial considerando las actividades

dentro del barrio.

Se pondra especial énfasis en minimizar la produccion de polvo que se pudiera
emitir en acciones como la instalacion de obrador, limpieza de zonas de trabajo,
actividades del taller, carga y descarga de materiales, movimiento de maquinarias
y transporte en general. Se humedecera y tapara con material reglamentario las
zonas de obra donde se genere emision de material particulado y acopio de tierra.
Durante el transporte, los camiones deberan contar con cobertura de lona,

evitando de esta manera la dispersiéon de polvo.

b) Ruido y Vibraciones

Se identificaran las principales fuentes de ruido y vibraciones que generaran las
acciones del Proyecto para implementar las medidas de mitigacion respecto al
correcto funcionamiento de vehiculos y equipos. Los trabajos de excavacion y

movimiento de materiales se realizaran en horarios diurnos.

Niveles de presién sonora
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Medidas preventivas

e Se incorporara una planilla de evaluacién de niveles de presién sonora.

e Cuando los valores hallados no superen los 85 db (A) y no se incorporen
nuevas fuentes sonoras, las evaluaciones se realizaran con frecuencia
bimestral.

e Superado el nivel sonoro de 85 db (A) sera obligatorio y permanente el
uso de proteccién auditiva, y se cumplira con todo lo dispuesto en la
materia por la ley 19587, Dto. 351/79 de higiene y seguridad en el trabajo,
Res 295/03.

Medidas correctivas

e Cuando se superen los valores maximos permisibles, se cumplira con lo
establecido en la ley N° 19.587, y se agotaran todas las medidas de
ingenieria para reducir los niveles elevados de presion sonora y/o reducir

el tiempo de exposicion del personal afectado a esas tareas.

Los vehiculos, equipos y maquinarias se someteran a un mantenimiento periodico,
para asegurar el perfecto estado de funcionamiento. Adicionalmente, contaran con
la documentacion relacionada con el automotor, incluyendo la revision técnica
realizada por una institucion calificada y elementos de seguridad exigidos. Las
maquinarias que no se encuentran alcanzadas por la ley de transito que regula
ruido, se controlaran realizando mediciones y verificando si se realiza el

mantenimiento correspondiente.

Se restringira el uso de bocinas, alarmas, empleandolos Unicamente cuando por
seguridad los conductores de equipos, maquinarias y vehiculos lo requieran. Los
motores de combustion interna poseen silenciadores y deberan cumplir con los
pardmetros de emisidn permitidos, encontrarse en buenas condiciones de

operacion.

Los trabajadores que estén expuestos a hiveles de ruido por encima de los limites
establecidos por norma contaran con protectores auditivos, en especial en
aquellas tareas que involucren el uso de herramientas, equipos y maquinaria

pesada.
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1.3.17 Programa de Prevencién de Emergencias y Plan de

Contingencias

En este Programa se especifica el tipo de contingencia y los escenarios posibles
acordes a los riesgos identificados, niveles de alerta, tipo de procedimientos a
implementar, diagramas de emergencias y responsables, como toda otra

informacién que considere relevante.

Los procedimientos del “Programa de Contingencias”, seran implementados por
todo el personal en caso de una emergencia (derrames de productos quimicos,
incendios, etc.), para facilitar rapidez y efectividad para salvaguardar vidas
humanas y recursos ambientales. Los procedimientos de respuesta ante las
emergencias/contingencias seran documentados, de facil acceso y divulgados en

forma concisa, e incluiran:

e Estructura organizacional, responsabilidades y autoridades

e Procedimientos internos / externos de comunicacion

e Procedimientos para acceder a recursos de personal y equipos

e Procedimientos con otras organizaciones de respuesta ante emergencias
(Bomberos, Defensa Civil, etc.)

e Procedimiento para el desalojo del personal, rutas de escape, puntos de
concentracion y conteo

e Proceso para actualizaciones periodicas y simulacros

e Acta de accidente ambiental

Todo el personal sera instruido en el sitio sobre procedimientos de reporte y
respuesta en el caso de una emergencia; los nimeros telefonicos de emergencia
para reportar incidentes o accidentes estaran disponibles y serdn suministrados
durante la induccion del empleado en la etapa de incorporacién. Este Programa

formard& parte del Programa de Capacitacion del PGASc.

SES SA establecié un Programa de Emergencias y Contingencias sefialando
cdmo y quién actuara en cada caso, acorde con la magnitud, entorno y escenarios
de contingencias identificados. Asegurard equipos de primera respuesta

(matafuegos), asi como el entrenamiento en su correcta utilizacion por parte del
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personal. Asimismo, en caso de eventos mayores se evaluara la capacidad de
respuesta y recursos de apoyo locales y de la Ciudad de Buenos Aires. Este
Programa se desarrolla a fin de anticipar las respuestas apropiadas ante la

declaracion de una contingencia debida a causas naturales y antropicas.

Se elaborara un listado con los principales organismos o instituciones publicas y
privadas incorporadas dentro del mecanismo de aviso, para su intervencion frente
a contingencias, segun tipo y nivel de contingencia, en funcién de las diferentes
responsabilidades de los organismos en la materia. Se designaran responsables
para ordenar la ejecucion de las acciones para enfrentar situaciones de

emergencia.

Se contara con un Plan de Evacuacion, que atienda la totalidad de las hipotéticas
contingencias, la adecuada ubicacion y sefializacion de las rutas de emergencia y
el entrenamiento del personal para su procedimiento. Esta misma abarca el

obrador y se actualizara de acuerdo con el avance del frente de obra.

Se contara con la exhibicion en lugares visibles, del instructivo para el accionar en
caso de riesgos evidentes, derrames de combustibles o téxicos, accidentes
personales, otros con los numeros de teléfonos de utilidad para cada caso: SAME,

bomberos, policia, servicios externos de emergencia, otros.

En el informe de seguimiento del PGASc mensual, se daran las novedades en
cuanto a contingencias, generando el seguimiento de las situaciones registradas,
tanto en acciones simuladas, indicando el estado y funcionamiento del
equipamiento a utilizar frente a emergencias, los procedimientos y la organizacién

operativa.

Se llevard un registro permanente y se elaborara un informe sobre cada
contingencia ambiental o de otra indole, que constara fecha, duracion, causa y
efectos sobre las personas, el medio ambiente, los bienes o actividades afectadas,
las medidas y acciones adoptadas en el evento dado y los tiempos implicados. El
registro sera elevado a la Inspeccion de la Obra mensualmente como parte del

Informe Mensual de Seguimiento Ambiental y Social.

66



PGASc Rev. 00

Plan de Gestion Ambiental y Social del Fecha: 26 /02 /18
Contratista

Las contingencias previstas vinculadas a la obra estdn relacionadas con:
incendios, accidentes de trabajo, contingencias de derrames; escapes
accidentales; corte de redes y servicios; excedentes hidricos; accidentes en la via
publica por ocupaciones y/o cierres de calzada; paralizacion de obras; entre otros.
El RAS asegurard que todos los escenarios se encuentren identificados de

acuerdo con el disefio final del Proyecto.
El Plan de Contingencia especifico contendra:

e Obijetivos, Metas y Definicion de los escenarios previstos.
e Designacion de jefe de operaciones.

e Designacion de jefe de area.

e Guias de evacuacion.

e Mantenimiento — servicios.

e Servicio de vigilancia.

e Activacion del Plan de Emergencia.

e Procedimiento para declarar la emergencia.
e Actuacion del personal.

e Evacuacion general de la obra.

¢ Fin de la emergencia.

e Ayuda externa.

e Cronograma de las capacitaciones y simulacros previstos.

Si ante contingencias SES SA no realiza de manera inmediata la accion correctiva,
la Inspeccion de Obra podra emitir una orden de detencién de toda o parte de la

obra, hasta que no se realicen las mismas.

a) Incendios
Se desarrollard un programa de educacién ambiental para todo el personal
interviniente en el Proyecto a través de capacitacion, afiches y manuales. Se
designaran responsabilidades y acciones adecuadas para el caso de producirse
el desastre, actuando en coordinaciéon con los diferentes organismos que

intervendrian, como: bomberos, SAME, Policia Federal, Defensa Civil, Transporte
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y transito del Gobierno de la Ciudad, entre otros. Se sefializaran las areas de
riesgos de incendio como las de almacenamiento de combustibles en el obrador.
Se dotard a las instalaciones de elementos adecuados para asegurar que se
controle y extinga el fuego, minimizando las probabilidades de propagacion del
mismo.
b) Accidentes

Se capacitara a todo el personal en la prevencién de accidentes de trabajo, y
deberan conocer los riesgos y las barreras implementadas para impedir la
ocurrencia de los mismos. Se aplicaran las normas vigentes en cuanto a la
sefalizacion, equipos y ropas adecuadas. En cada obrador y frente de obra se
dispondra en forma bien visible: nimero telefénico de emergencia; direccion del
Centro Asistencial mas cercano; se suministrara a cada sitio un sistema de
intercomunicacion; se dispondra de movilidad o servicio adecuado para traslados
de emergencia durante el desarrollo de la obra. Se dispondran de los elementos
de proteccidén en excavaciones y/u ocupaciones de obra en via publica a fin de
tomar las medidas de seguridad necesarias, fundamentalmente ante el caso de
accidentes con vehiculos y/o peatones. Ante esta situacion se procedera dando
aviso a los servicios de emergencias, a la Inspeccion de Obra y se restableceran
las condiciones de seguridad en el caso de dafios y/o modificaciones vallados,
sefalizaciones y otros componentes de la obra.

c) Contingencias de derrames

Debido a que en el transcurso de las obras se manipulardn combustibles y
materiales contaminados por los mismos, es imprescindible no solo su cuidadosa
manipulacion, sino establecer metodologias de rapido auxilio y retiro acelerado de
vuelcos o derrames u otros accidentes similares, recurriendo en caso de no poder
solucionarlo con personal de la obra, al llamado de organismos especializados,
como bomberos, guardias de Defensa Civil del GCBA, Policia Federal u otros,

dando aviso a la Inspeccién de la Obra.

Se implementaran las medidas adecuadas ante la contingencia producto de un
derrame accidental de combustibles o lubricantes de cualquier otra sustancia

perjudicial para las personas y el ambiente. Se implementardn como medidas
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preventivas relacionadas con sistemas colectores que eviten la dispersion de
sustancias y/o se contara con material y elementos que ayuden a la contencién

posterior.

El origen de estas contingencias suele ser el acopio, manipuleo o trasvase
(desborde de liquidos por exceso de llenado o movimiento de su contenedor)
incorrecto de sustancias peligrosas. Los derrames de elementos de uso comun
en este tipo de obras son fundamentalmente: combustibles; lubricantes; y otras

sustancias.

El personal sera adiestrado en los mecanismos de respuesta ante este tipo de
contingencia. Deberan respetar las secuencias de decision para una rapida y
eficaz implementacion de las acciones correspondientes ante la contingencia.
Ante la posibilidad de este tipo de accidente, se controlara de forma especial la
no-generacion de acciones que causen un deterioro ambiental mayor, dafios a
terceros o violacion de las disposiciones legales ambientales vigentes y se
aplicaran las medidas de reparacion y/o restauracion correspondiente.

d) Escape accidental

Se verificaran de manera constante las condiciones del equipamiento,
infraestructura, procesos, depositos, contenedores, sistema de control de
operacion y monitoreo, equipos de emergencias y todo aquello involucrado con la
construccion y operacion de la obra y de contingencia frente a la deteccion de
roturas o fallas propias y/o con interferencias. Ante la deteccion de alguna rotura
o falla, se comunicara en el menor tiempo posible tal novedad a la SECISYU y se
acordaran las medidas necesarias para su resolucion.

e) Corte de redes y servicios

Se debera tener los planos con las interferencias identificadas por parte de las
prestadoras de servicio (en especial Red Eléctrica). En los trabajos de rotura de
pavimento, rotura de calzadas, excavaciones y/o trabajos sobre interferencias, se
trabajara con los permisos y planos de ubicacién correspondientes. Ante un
eventual corte de red o servicio, en el plan se definiran las medidas y acciones a
adoptar para comunicar de manera rapida y eficiente a la Inspeccion de Obra y

ésta a la empresa u organismo prestadora de dicho servicio. Se dispondran de las
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acciones necesarias para restablecer en el menor tiempo posible las condiciones
de operacion normales.

f) Excedentes hidricos

Se tomaran especiales acciones preventivas respecto de las aguas de lluvias y
las posibles inundaciones de excavaciones. Los excedentes hidricos seran
bombeados a conductos de desagtie pluvial a fin de habilitar de la manera mas
rapida y segura el area de trabajo (previamente validado por la SECISYU). En el
caso de corte de suministro eléctrico, se asegurara el bombeo por medio de la
conexion a grupo electrogeno de emergencia, instalado en superficie para dicha
eventualidad.

g)_Suspension temporal de la obra por periodos prolongados

En los casos en que no sea posible la prosecucion de las obras por dificultades
técnicas, economicas y/o climaticas, por periodos prolongados, se asegurara que
dicha situacion no impida el normal escurrimiento de las aguas de precipitacion,
ni provoque dafos ambientales respecto a la seguridad de personas, el ambiente

y los bienes.

h) Hallazgos de suelos contaminados

Si se identifican suelos contaminados, seran considerados como residuos
peligrosos y SES SA dara aviso de inmediato a la SECISYU para definir el plan

de trabajo necesario.

En lo referente al transporte, tratamiento y disposicion final de los suelos
contaminados se consideraran los requerimientos comprendidos en la Ley N°
2.214 que regula la generacion, manipulacion, almacenamiento, transporte,
tratamiento y disposicion final de los residuos peligrosos en la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires.

Ante esta situacion, se realizara un analisis organoléptico y visual del material
extraido, incluyendo ademas la deteccidbn de Compuestos Organicos Volatiles
(VOCs) mediante un detector de fotoionizacion (PID). El suelo que presente estas
condiciones debera almacenarse de forma separada al resto del suelo extraido y
debera acondicionarse sobre un hormigdén o un liner, para evitar el lixiviado.

Finalmente, debera ser cubierto para evitar que la lluvia propague el contaminante
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por escorrentia a la espera de su correspondiente analisis definitivo y seleccion

de método de tratamiento y disposicidn final acorde a norma.

i) Agenda de emergencia

Teléfonos de Emergencias

BOMBEROS 100
POLICIA 101/911
SAME 107
DEFENSA CIVIL 103

Se incluye en el Anexo 9, el Plan de Contingencias que implementara SES SA.

1.3.18 Programa de Retiro de Obra y/o Restauracion al Finalizar las
Obras

Se elaboré un Programa donde se especifican las acciones de recomposicion
ambiental de manera que el area quede en condiciones mejoras a la preexistente;
asegurando el retiro de instalaciones, materiales, residuos, chatarras, escombros,
cercos y estructuras provisorias, equipos y maquinarias, incluyendo el relleno de

poZos.

Se retirara todo material presentado o generado por el Proyecto, de las areas
afectadas por obradores y/o sitios de acopio de suelo, u otras zonas afectadas por

la obra.

A su vez, SES SA elevara a la SECISYU un informe de retiro de obra y cierre de
la ejecucion del PGASc, constatando la situacion inicial de los sitios utilizados
como obradores, asi como en el resto de las areas afectadas al Proyecto, para
confirmar la recuperacion de las condiciones normales de operacion después de

la obra, como la mejora de las condiciones del area afectada.
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Una vez concluida la etapa de construccion del Proyecto, la SECISYU visitara las

areas de trabajo y preparara con el soporte de SES SA, el Informe Final Ambiental

y Social (IFAS), con el objetivo de formalizar la recepcion ambiental y social final

del Proyecto (Ver Anexo 3)

El IFAS es un documento requerido por el Banco Mundial (Anexo 14 del MGAS)

con el fin de verificar el cumplimiento de todas las acciones y medidas acordadas

en el presente PGASc. El IFAS contara con la documentacién/registros y avales

gue correspondan.
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Anexo 1 Informe de Sequimiento Ambiental y Social Bricons S.A.

'PROYECTO
‘ANEXO: INFORME MENSUAL DE GESTION

Promedio Mes

Dias Trabajados

Personal Directo

Personal Indirecto

Horas Personal Directo

GENERALES

Horas Personal Indirecto

Numero Vehiculos Liviano

Presupuesto ejecutado ($)

Numero de Capacitaciones

Numero de Personas Capacitadas

Capacitacion

HHC

FAT (Fatalidad / Muerte)

LTI (Perdida de Dia Trabajo)

RWC (Trabajo Restringido)

MTC (Tratamiento Médico)

SEGURIDAD

PD (Dafios Materiales)

Incidentes

FA (Primeros Auxilios)

NM (Casi Accidente)

Fire Incident (Incendios)

Simulacros de Emergencias

Otros
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Inspecciones

Entrega de EPP

Observacion
Preventiva

Actos Inseguros

Condiciones Inseguras

SALUD

NUmero de Atenciones Diarias

Numero Emergencias Médicas
(Evacuados)

Inspecciones

Control de Plagas

SOCIAL

Capacitacion VDG

Capacitacion El

PQRS recibidas

Trabajadores contratados B31 (Nro y
%)

AMBIENTE

Solidos Organicos (kg)

(%))

g Efluentes liquidos (Its)

o)

%) . .

w Solidos Peligrosos
Efluentes liquidos Peligrosos
Agua Industrial (Its)

@ Agua de Consumo Humano (Its)

3 Energia Eléctrica

L

@

Combustibles (lts)

Aceites Minerales Usados (Its)
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Anexo 2 - Informe de Seguimiento Ambiental y Social de la Etapa
Constructiva

Proyecto de Transformacion Urbana del AMBA
Componente 1: Integracién Social y Urbana de las Villas de la CABA
Programa Barrio 31
INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL Y SOCIAL (ISASc)

Denominacion del Sub-proyecto:

Clasificacion del Sub-proyecto:

Completo el Informe (organismos, nombre y firma):

Nro. de ISASc

Fecha del Informe

1. Visitas realizadas

Fechas de visitas

Cantidad de Visitas realizadas desde el ultimo ISASc.: .
realizadas

Participantes por (responsables):

Observaciones destacables:

(detallar areas y tipo de obras supervisadas, principales observaciones en relaciéon a la implementacién de la gestién
ambiental y social definida en el PGASC)

2. Aspectos revisados

e Ejecucién de los Planes y Programas identificados en el PGASC:

e Procedimientos y registros revisados:

e Seguimiento del Programa de Monitoreo:

e Evaluacion de la ejecucion

¢ Evolucién de la gestion ambiental y social (destacar la resolucién de desvios, no conformidades, etc.

gue pudieran haberse identificado en el ISACc anterior)
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Anexo 3 - Informe Final de Evaluacién Ambiental y Social (IFAS)

Proyecto de Transformacion Urbana del AMBA

Componente 1: Integracién Social y Urbana de las Villas de la CABA

Programa Barrio 31

INFORME FINAL AMBIENTAL Y SOCIAL (IFAS)

Denominacion del Sub-proyecto:

Clasificacion del Sub-proyecto:

Completo el Informe
(organismo, nombre y firma):

Fecha del Informe

1. Supervision Final/Auditoria realizada

Fecha de Visita:

Participantes por (responsables):

2. Antecedentes

Resultados relevantes de la supervision realizada a lo largo de la ejecucién del Sub-proyecto, tener en

cuenta los ISASc confeccionados

3. Cumplimiento de las condiciones contractuales

a. O si O No
O si O No
n. O si O No

4. Aspectos revisados/auditados

Ejecucion de los Planes y Programas identificados en el PGASC
Areas o sectores inspeccionados

Procedimientos y registros revisados

Evaluacion final de la ejecucion

Presupuesto de gestiobn ambiental y social final ejecutado

5. Conclusiones
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Anexo 4 - Ficha Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS) —

SES SA

FICHA PREGUNTAS, QUEJAS, RECLAMOS Y

Numero de reclamo:

SUGERENCIAS (PQRS) — SES SA Tipo (PQRS)
Nombre de la Calle/Manzana u Sector
donde se detecto la Queja del Vecino:
Fecha de Fecha programada para el N° de dias

Deteccién de la

Cierre de la queja del

para el cierre

queja del vecino de la queja
vecino del vecino
Queja detectada por:
Nombre: Cargo:
Descripcion y Andlisis de la Causa Raiz de la Queja Realizada
Descripcion General de la Correccion de la Queja Realizada
N Actividades Responsable Fecha
1
Seguimiento y Verificacion de la Efectividad de la Correccion
N Responsable Fecha Accion Realizada Accion
Seguimiento (S1/NO) Efectiva (Sl /
NO)
1

Observaciones Generales
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Anexo 5 - Cédigo de Conducta - Afluencia de Trabajadores

Desde la alta direccion de “SES SA”, creemos que el desarrollo de nuestra
actividad debe realizarse de forma responsable y ética, respetando las
necesidades de la sociedad, en especial los vecinos y vecinas del Barrio 31 donde
desarrollamos nuestras actividades. Los distintos actores sociales con quienes

nos relacionamos esperan de nosotros que hagamos lo correcto.

Por lo tanto, hemos elaborado nuestro Cédigo de Conducta y estamos circulando
una copia para su atenta lectura y posterior devolucién con la firma respectiva.
Cada empleado de la empresa acepta la obligacion de asegurar que esos
principios de conducta sean cuidadosamente observados. La estricta adherencia
a estos principios sera esencial ya sea que estemos tratando con clientes,

proveedores, accionistas o compafieros de trabajo.

Nuestro Codigo de Conducta expresa claramente las expectativas de la empresa
como empleador y proporciona directrices practicas para ser implementadas y
atendidas por todo el personal. Cada uno de los empleados de la empresa puede
marcar una diferencia fomentando el dialogo bidireccional y desempefando un
papel activo. SES SA esta convencida de que la integridad es y seguira siendo la
base del éxito y de la sostenibilidad de nuestras actividades. Cualquier vulneracion

de la integridad podria hacernos perder nuestra capacidad para operar.

Los siguientes Coédigos de Conducta fueron desarrollados para el Proyecto,
adaptado de los Cdodigos de Conducta desarrollados por las Naciones Unidas. Se
presentan tres cédigos: uno para la empresa contratante, uno para gerentes y uno

para los trabajadores.

Directores

“‘SES SA”
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.  CODIGO DE CONDUCTA - PREVENNCIC')N DE VIOLENCIA DE
GENERO Y PROTECCION DEL NINO

SES SA esta obligada a crear y mantener un entorno que evite la violencia de
género (VDG) y el abuso / explotacion infantil (El), y donde la inaceptabilidad de
la violencia de género y las acciones contra los nifios se comuniquen claramente
a todos los involucrados en el Proyecto. Con el fin de prevenir la violencia de
género y la El, los siguientes principios béasicos y normas minimas de
comportamiento se aplicaran a todos los empleados sin excepcién:

La VDG y/o El constituye actos de mala conducta grave y, por lo tanto, son motivo
de sanciones y/o despido. Todas las formas de violencia por motivos de género y
El, incluida la intencion de establecer vinculos con menores a través de favores,
regalos o vinculos virtuales con el objetivo de obtener favores sexuales u otras
formas de El, son inaceptables, ya sea en el sitio de trabajo, en el entorno del sitio
de trabajo o en los obradores de trabajadores. SES SA efectuara el analisis del
caso y establecera las medidas que correspondan de acuerdo a la legislacion
aplicable tanto en la Ciudad Autobnoma de Buenos como en la Republica
Argentina.

1. Trate a mujeres, nifias, nifos (personas menores de 18) y hombres con
respeto independientemente de su raza, color, idioma, religion, opinion
politica o de otro tipo, origen nacional, étnico o social, propiedad,
discapacidad, nacimiento u otro estado.

2. No use lenguaje o comportamiento hacia mujeres, nifias, niflos y hombres
gue sea inapropiado, hostigador, abusivo, sexualmente provocativo,
denigrante o culturalmente inapropiado.

3. La actividad sexual con nifias y/o nifilos menores de 18 afos, incluso a
través de medios digitales, esta prohibida. No podra utilizarse como
defensa la creencia equivocada respecto a la edad de una nifia o nifio, o el
consentimiento de la nifia o el nifio.

4. Se prohiben los favores sexuales u otras formas de comportamiento
humillante, degradante o de explotacion.

5. Se prohiben las interacciones sexuales entre los empleados de SES SA (o
subcontratistas) con miembros de la poblacion que rodea el lugar de trabajo
gue no hayan sido acordadas con total consentimiento por todas las partes
involucradas en el acto sexual (ver definicion de consentimiento anterior).
Esto incluye relaciones que implican la retencion / promesa de una
prestacion real de beneficios (monetarios 0 no monetarios) a miembros de
la comunidad a cambio de sexo; dicha actividad sexual se considera "no
consentida" dentro del alcance de este Cddigo.

6. Se recomienda encarecidamente a todo el personal, consultores y
subcontratistas que denuncien casos de violencia de género presunta o
real y / El por parte de un compafero de trabajo, ya sea en la misma
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Por la

empresa contratante o no. Los informes deben hacerse de acuerdo con los
procedimientos estandar de informacién.

Todos los empleados asociados al Proyecto deben asistir a un curso de
capacitacion inicial (induccién) antes de comenzar a trabajar en el sitio para
asegurarse de que estén familiarizados con el Codigo de Conducta de VDG
y ELl.

Todos los empleados deben asistir a un curso de capacitacion obligatoria
trimestral durante la vigencia del contrato a partir de la primera capacitacion
de induccién previa al inicio del trabajo para reforzar la comprension del
Cddigo de Conducta institucional para la prevencion de VDG y El.

Se requerira que todos los empleados firmen un Cddigo de Conducta
individual que confirme su acuerdo para apoyar las actividades de
prevencion de VDG y El.

presente reconozco que he leido el Codigo de Conducta anterior, acepto

cumplir con los estandares contenidos en él y comprender mis roles y
responsabilidades para prevenir y responder a la violencia de género y al EI.
Entiendo que cualquier accion incompatible con este Codigo de Conducta o la
falta de accion exigida por este Codigo de conducta puede resultar en una accion

discipli

PARA

Firmado por

Titulo:
Fecha:

naria.

LA COMPANIA
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CODIGO DE CONDUCTA DE LA DIRECCION ENFOCADO EN
VIOLENCIA GENERO Y PROTECCION DE MENORES

Los gerentes, directores y jefes de obra en todos los niveles tienen
responsabilidades especiales para crear y mantener un entorno que evite la
violencia de género (VDG) y la explotacion infantil (El). Necesitan apoyar y
promover la implementacién de los Cédigos de Conducta de la Compafiia. Para
ello, deben cumplir con los Cdodigos de Conducta del Gerente y también firmar los
Cadigos de Conducta Individuales. Esto los compromete a apoyar y desarrollar
sistemas que faciliten la implementacion de este plan de accién y mantener un
entorno de trabajo libre de VDG y de El. Estas responsabilidades incluyen, pero
no se limitan a:

Movilizacion

. Establecer un Equipo de Cumplimiento de acciones para la prevencion

de VDG y EI (ECVE) del personal del contratista para redactar un Plan
de Accidn que implementara los Cédigos de Conducta para la prevencion
de VDG y El.

. Redactar un plan de accion que incluya, como minimo, el Procedimiento

de notificacion estandar para informar los problemas de VDG y El a través
del Mecanismo de Respuesta a los Agravios (MRA) del Proyecto:

- Medidas de rendicion de cuentas para proteger la confidencialidad
de todos los involucrados; vy,

- Protocolo de respuesta aplicable a los sobrevivientes /
perpetradores de VDG.

. Coordinar y monitorear el desarrollo del Plan de Acciony presentarlo para

Su revision a los equipos de salvaguardas de la SECISyU, asi como
también al Banco Mundial.

. Actualizar el Plan de Accidn para reflejar los comentarios y garantizar que

el Plan de Accidn se lleve a cabo en su totalidad.

. Proporcionar recursos apropiados y oportunidades de capacitacion para

la creacion de capacidades para que los miembros del ECVE tengan
confianza en el desempefio de sus funciones. La participacién en el
ECVE sera reconocida en el ambito de trabajo del empleado y las
evaluaciones de desempefio.

. Llevar a cabo reuniones trimestrales de actualizacion con el ECVE para

discutir formas de fortalecer los recursos para la prevencién de VDG y El
para empleados y miembros de la comunidad. Toda accién vinculada a
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8.

los vecinos y vecinas del Barrio 31 se realizar4 en todos los casos en
articulacién con la SECISyU, bajo su validacion previa.

De acuerdo con las leyes aplicables y segln sus mejores capacidades,
evitar que los perpetradores de explotacion y abuso sexual sean
contratados, contratados de nuevo o desplegados. Usar para ello
antecedentes y verificaciones criminales de referencia para todos los
empleados.

Asegurar que al celebrar subcontratos, estos subcontratos a) incorporen
este Cddigo de conducta como un archivo adjunto; b) incluir el lenguaje
apropiado que requiera que tales entidades contratantes e individuos, y
sus empleados y voluntarios cumplan con este Cédigo de Conducta; y c)
declarar expresamente que la falla de esas entidades o individuos, segun
corresponda, para tomar medidas preventivas contra la VDG y la El, para
investigar alegatos de los mismos, o para tomar medidas correctivas
cuando haya ocurrido VDG y / o El, constituira motivo de sanciones y
penalidades, incluyendo la terminacion del contrato, cuando
corresponda.

Capacitacion

1.

Se requiere que todos los gerentes asistan a un curso de capacitacion de
gerentes de admisién antes de comenzar el trabajo en el sitio para
asegurarse de que estén familiarizados con sus roles y responsabilidades
en la defensa de los Cddigos de Conducta para la prevencion de la VDG
y la El. Esta capacitacion sera independiente del curso de capacitacion
inicial requerido para todos los empleados y proporcionara a los gerentes
la comprension necesaria y el apoyo técnico necesarios para comenzar
a desarrollar el Plan de Accion para la prevencion de la VDG y la EI.

Proporcionar tiempo durante las horas de trabajo para garantizar que los
reportes directos asistan a la capacitacion obligatoria de prevenciéon de
VDG y El de induccion que se requiere de todos los empleados antes de
comenzar el trabajo en el sitio.

Asegurar que los responsables asistan al curso mensual de actualizacion
obligatorio que se requiere de todos los empleados para combatir el
aumento del riesgo de VDG y El durante las obras civiles.

Los gerentes deberan asistir y brindar soporte con los cursos de
capacitacion mensuales para todos los empleados. Los gerentes deberan
presentar las capacitaciones y anunciar las autoevaluaciones.

Reunir encuestas de satisfaccion para evaluar las experiencias de
capacitacion y proporcionar consejos para mejorar la efectividad de la
capacitacion.
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Prevencion:

1. Se requerird que los gerentes proporcionen aportes, decisiones finales y
firmen los Procedimientos de notificacion estandar y el Protocolo de respuesta
desarrollado por ECVE como parte del Plan de Accion.

2. Una vez firmados, los gerentes mantendran las Medidas de Responsabilidad
establecidas en el Plan de Accion para mantener la confidencialidad de todos
los empleados que informen o (supuestamente) perpetren incidentes de VDG
y/lo El (a menos que se requiera una violacion de la confidencialidad para
proteger a personas o0 propiedades de dafios graves o cuando lo exija la
legislacion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires o de la Republica
Argentina).

3. Si un gerente desarrolla inquietudes o sospechas con respecto a cualquier
forma de VDG o EI por uno de sus empleados, o por un empleado que trabaja
para otro contratista en el mismo sitio de trabajo, se le recomienda
encarecidamente que informe el caso utilizando el mecanismo de informe que

corresponda.

4. Una vez que se ha determinado una sancion, se espera que el (los) gerente
(es) responsable (s) sean personalmente responsables de garantizar que la
medida se aplique efectivamente, dentro de un plazo maximo de 14 dias a

partir de la fecha en que se tomo la decision.

5. Los gerentes que no cumplan con dicha disposicion pueden a su vez estar
sujetos a medidas disciplinarias, a ser determinadas por el CEO de la
compafia, el Director Gerente o el gerente equivalente de mas alto rango.

Esas medidas pueden incluir:
i. Advertencia informal
ii. Advertencia formal
lii. Entrenamiento adicional

iv. Pérdida de hasta el salario de una semana.
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v. Suspension de empleo (sin pago de salario), por un periodo minimo de

1 mes hasta un maximo de 6 meses.

vi. Terminacion del empleo.

6. En ultima instancia, la falta de respuesta efectiva a los casos de violencia por

motivos de VDG o El en el sitio de trabajo por parte del contratista los gerentes

o el CEO pueden proporcionar motivos para acciones legales por parte de las

autoridades.

Por la presente reconozco que he leido el Cédigo de Conducta anterior, acepto

cumplir con los estandares contenidos en él y entiendo mis roles

y

responsabilidades para prevenir y responder ante VDG y EIl. Entiendo que

cualquier accion inconsistente con este Coédigo de Conducta o la falta de accion

exigida por este Codigo de Conducta puede resultar en una accion disciplinaria.

PARA EL EMPLEADOR

Firmado por

Titulo:

Fecha:
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. VIOLENCIA INDIVIDUAL DE GENERO Y CODIGO DE CONDUCTA DE
PROTECCION INFANTIL

Yo, , reconozco que es importante prevenir
la violencia de género (VDG) y el abuso / explotacion infantil (El). Las actividades
de VDG o EI constituyen actos de mala conducta grave y, por lo tanto, son motivo
de sanciones, multas o cese de empleo. Todas las formas de VDG o EIl son
inaceptables, ya sea en el sitio de trabajo, el entorno del sitio de trabajo o en los
obradores. SES SA efectuara el andlisis del caso y establecera las medidas que
correspondan de acuerdo a la legislacion aplicable tanto en la Ciudad Autbnoma
de Buenos como en la Republica Argentina

Acepto que mientras trabajo en el Proyecto Infraestructura Media Tension
voy a:

e Consentir para la verificacion de mis antecedentes policiales.

e Tratar a las mujeres, las nifias, los nifios (personas menores de 18) y los
hombres con respeto independientemente de su raza, color, idioma,
religion, opinién politica u otra, origen nacional, étnico o social, propiedad,
discapacidad, nacimiento u otro estado.

e No usar lenguaje o comportamiento hacia mujeres, nifias, nifios u hombres
gue sea Iinapropiado, acosador, abusivo, sexualmente provocativo,
denigrante o culturalmente inapropiado.

e No participar en actividades sexuales con nifias y/o nifios, incluido la
intencion de establecer vinculos con menores a través de favores, regalos
o vinculos virtuales con el objetivo de obtener favores sexuales u otras
formas de EI. Al respecto, entiendo que la creencia equivocada con
respecto a la edad de un nifio y el consentimiento del nifio no es valido
como defensa.

e No participar en favores sexuales u otras formas de comportamiento
humillante, degradante o de explotacion.

e No tenerinteracciones sexuales con miembros de la comunidad que rodean
el lugar de trabajo y los obradores que no estan de acuerdo con el
consentimiento total de todas las partes involucradas en el acto sexual (en
base a la definicion de consentimiento anterior). Esto incluye relaciones que
implican la retencion o la promesa de una prestacion real de beneficios
(monetarios 0 no monetarios) a miembros de la comunidad a cambio de
sexo; dicha actividad sexual se considera "no consentida" dentro del
alcance de este Cddigo.

e Asistir y participar activamente en cursos de capacitaciéon relacionados con
VIH / SIDA, prevenciéon de VDG vy El, segun lo solicite mi empleador.
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Informar a través del supervisor o jefe de obra acerca de violencia de
género presunta o real y / o El por un compariero de trabajo, ya sea en mi
compaiiia o no, o cualquier violacion de este codigo de conducta.

Con respecto a niflas y nifos (personas menores de 18 afios):

Siempre que sea posible, aseguraré que haya otro adulto presente cuando
trabaje cerca de nifias y/o nifios.

No invitaré a nifias ni niflos no acompafiados a mi casa, a menos que corran
un riesgo inmediato de lesion o en un peligro.

No utilizaré computadora, celular o camaras de video/foto digital de manera
inapropiada, y nunca para explotar o acosar a nifios 0 acceder a
pornografia infantil a través de cualquier medio (ver también "Uso de
imagenes de niflos" para fines relacionados con el trabajo").

Me abstendré del castigo fisico o la disciplina a los nifios.

Me abstendré de contratar nifios para el trabajo doméstico o de otro tipo
gue no sea apropiado dada su edad o desarrollo etapa, que interfiere con
su tiempo disponible para la educacién y actividades recreativas, o lo que
los pone en riesgo significativo de lesion.

Cumpliré con toda la legislacion local relevante, incluidas las leyes
laborales en relacion con el trabajo infantil.

Uso de imagenes de nifios para fines relacionados con el trabajo.

Respecto del uso de imagenes de nifias y nifios para fines relacionados con el
trabajo, debo:

Antes de fotografiar o filmar a una nifia o un nifio, evaluar e intentar cumplir
con la legislacion vigente de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y la
Republica Argentina, y con las tradiciones o restricciones locales para
reproducir imagenes personales.

Antes de fotografiar o filmar a una nifia o un nifio, obtener el consentimiento
informado de la nifia o el nifio y uno de sus padres o tutores. Como parte
de esto, debo explicar como se usara la fotografia o la pelicula.

Asegurar que las fotografias, peliculas, videos y DVD presenten a los nifios
de una manera digna y respetuosa y no de una manera vulnerable o
sumisa. Los nifios deben vestirse adecuadamente y no en poses que
podrian verse como sexualmente sugerentes. Asegurar que las imagenes
sean representaciones honestas del contexto y los hechos.
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e Asegurar que las etiqguetas de los archivos no revelen informaciéon de
identificacion sobre una nifia o un nifio al enviar imagenes
electrénicamente.

Entiendo que es mi responsabilidad usar el sentido comun y evitar acciones o
comportamientos que puedan interpretarse como VDG o El o incumplen este
codigo de conducta. Por la presente reconozco que he leido el Cédigo anterior de
Conducta, acordar cumplir con los estdndares contenidos en el mismo y
comprender mis roles y responsabilidades para prevenir y responder a VDG y El.
Entiendo que cualquier accion que sea inconsistente con este Codigo de
Conducta o la falta de tomar medidas ordenadas por este Cédigo de Conducta
puede dar como resultado una accion disciplinaria y puede afectar mi continuo
empleo.

Firmado por
Titulo:
Fecha:
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Anexo 6 - Cronograma de Capacitaciones PGAS

El objetivo de esta apartado es presentar el cronograma de las capacitaciones a
realizar para informar o recordar a todos los empleados la politica, los objetivos y
las lineas estratégicas generales de los Planes de Gestién Ambiental y Social del
presente Proyecto y asegurar que todos conozcan las particularidades y puntos
de énfasis del presente PGASc que se encuentran alineados con las acciones de
la obra.

En relacion a los tiempos de las actividades, todos los empleados deberan tener
la induccion del PGASc antes de iniciar las tareas, con el objetivo que conozcan
los riesgos y los procedimientos que se encuentran asociados especificamente a
las tareas de su puesto y de los riesgos generales de obra compartidos.

Dado que la obra puede tener variaciones en los ingresos/egresos del personal,
todo nuevo trabajador debera cumplimentar el cronograma para asegurar que no
existan diferencias asociados a los cambios en la nGmina de trabajadores.

En cuanto a la periodicidad de las actividades, se definen aquellas que deben
realizarse durante el primer mes. Todos los programas refuerzan peridédicamente
las tematicas para actualizarlos e incorporar las lecciones aprendidas y
aprendizajes contemplando el avance de las etapas de la obra, identificando los
riesgos asociados. Mas alla de las capacitaciones formales, se prevé dinamicas
diarias como charlas, avisos, sefiales y otros medios que se consideren didacticos
y pertinentes antes de iniciar las actividades y durante las mismas, con el objetivo
de aumentar la percepcion de los riesgos y las medidas de cumplimentar (Ej: uso
de EPP). De esta forma, la instruccién acerca de los temas relacionados con la
proteccion ambiental y social es impartida de manera continua por el RAS o
técnicos de campo.

Sin perjuicio de lo sefialado en el cronograma, se realizaran capacitaciones
extraordinarias, cada vez que;

e Exista un incidente seguridad, ambiental o social.

e Incorporen nuevas tecnologias.

e Se ajuste el Proyecto Ejecutivo.

e [Exista un accidente ambiental, seguridad o social.

e Reclamo externo: poblacion, Inspeccion y/o Comitente.

e Cada vez que el RAS lo requiera
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TEMA

May

Jun

Jul | Ago

Sep

Oct

Nov

Dic | Ene

Feb

Induccién PGAS

Violencia de Genero (VDG) y
Explotacion infantil (El)

Induccién a la seguridad e
higiene laboral (para personal
ingresante)

Orden y limpieza

Seguridad en manejo
preventivo (Choferes)

E.P.P tipos y usos, cuidados y
conservacion

Ergonomia: Levantamiento y
transporte de cargas

Seguridad en las excavaciones
y entibado de las mismas

Riesgo eléctrico

Riesgo de incendio, factores,
clases de fuego, extintores. Y
Plan de evacuacion

Seguridad vial y sefializacion

Seguridad y cuidado de
maquinas y herramientas
manuales. Seguridad de
maquinarias eléctricas

Seguridad en maquinas viales.
Seguridad en vehiculos

Seguridad en el uso de
tuneleras

Seguridad en oficinas.
Ergonomia en oficinas

Seguridad en carga de
combustible

Primeros Auxilios basicos

Gestién de Residuos Solidos

Gestion de  efluentes vy
residuos liquidos

Plan de Contingencia

X

X

X

X

X

Aclaracién: El orden del presente cronograma podra ser alterado segun las necesidades de la empresa y las
circunstancias en el momento de la visita.
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Tipo de presentacion: Power point y audiovisual. Duracién: 1:00 hs, aproximada por capacitacién dependiendo de la
tematica de dicha capacitacion. Material entregado: triptico con temas varios y de la ART Examen aleatorio.

Registro sobre las capacitaciones realizadas: SES SA llevar4 un registro detallado sobre todos los eventos de
capacitacion realizados, incluyendo la fecha, el lugar, el tema, la duracion y el nimero de los participantes, incluyendo una
lista de sus firmas.

Temario de las capacitaciones

Inducciéon PGAS: Que todo el personal tenga conocimiento de los PGAS y sus

contenidos y los principales riesgos que implica la ejecucion de obra.

Violencia de Genero (VDG) y Explotacién infantil (EI): Definicion y Tipos de

VDG vy ElI (incluye discriminacion por caracteristicas étnicas, raciales, de género,
identidad de género, orientacion sexual o religion), desarrollo del cédigo de
conducta, sanciones a conductas inaceptables.

Induccion a la sequridad e higiene laboral (para personal ingresante):
Politicas de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de la empresa, normas
generales de trabajo (vallado, entibado, uso de maquinas manuales, ergonomia,
usos de E.P.P.), valoracion de riesgos dependiendo del puesto (cuadrillas de obra,
de mantenimiento, choferes, maquinistas).

Orden y limpieza: Vallado de frentes de trabajo, orden y limpieza de los espacios
comunes en los frentes de obra y los obradores (moviles y fijos).

Sequridad en manejo preventivo (Choferes): Verificacion del vehiculo (luces,
alarmas, liquido de freno, estado de los frenos), sefales de transito, distancias de
seguridad, velocidades maximas, manejo con lluvia.

E.P.P tipos y usos, cuidados y conservacion: Uso y conservacion de E.P.P.
obligatorios y provistos para cada tarea especifica.

Ergonomia: Levantamiento y transporte de cargas: Forma segura para el
movimiento de carga (beneficios y perjuicios), limites para el levantamiento y
transporte de cargas, movimiento de cargas en grupo.

Seguridad en las _excavaciones y entibado de las mismas: Distancia de
seguridad con respecto a las maquinas, distancia de seguridad en acopios de
tierra, entibado y tablestaqueado segun calculo, uso de expansores (puntales
acroos), puntales o marcos, uso de arnés, cabo de vida.
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Riesqgo eléctrico: Trabajo con tensién, cuidados y uso de E.P.P., contacto directo
e indirecto, tipos de herramientas y aislacion de las mismas.

Riesgo de incendio, factores, clases de fuego, extintores y Plan de
evacuacion: Tetraedro de fuego, tipos de combustibles, tipos de fuego, tipos y
uso de extintores, roles ante un incendio, ubicacién de salidas de emergencias y
puntos de reunion.

Sequridad vial y sefalizacion: Vallado, acopio de tierra, sefializacion (carteleria
y nocturna), indicacién de desvios.

Sequridad en el uso de méaquinas_y herramientas manuales: E.P.P.
especificos para las tareas a utilizar, tipos de protecciones, modo de uso,

verificacion de las mismas antes de iniciar las tareas.

Sequridad en _maquinas viales, Sequridad en vehiculos: Control de luces,
alarmas y extintores, distancia de seguridad para operar, distancia para acopio de
tierra 0 escombros (retroexcavadoras y retropalas).

Sequridad en el uso de tuneleras: Uso de tunelera y E.P.P. especificos.

Sequridad en carga de combustible: Procedimiento de trabajo seguro,
delimitacion y sefalizacion del area de trabajo, colocacion de matafuegos,
prohibicién de fumar en el lugar.

Gestion de Residuos Solidos: El personal podra diferenciar entre las distintas
corrientes de residuos solidos identificados por las acciones del Proyecto y podra
identificar los riesgos de los mismos e implementar en practica los métodos de
manipulacion, almacenamiento transitorio, transporte y disposicion final.

Plan de Contingencia: Los trabajadores conoceran los potenciales escenarios
de contingencia vinculados con las tareas del Proyecto, asi como los equipos,
procedimientos de respuesta, roles y responsabilidades, recursos y planes de
evacuacion definidos para mitigar y contener las potenciales emergencias.

Gestion de efluentes liguidos: El personal podra diferenciar entre los procesos
gue generan efluentes liquidos y la forma de gestionar los mismos para asegurar
procedimientos claros en cuanto, almacenamiento transitorio, lugares definidos de
vuelco, equipos a utilizar (bombas de achique) asi como el transporte y disposicion
final en caso que fuera necesario.
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Anexo 7 - Aviso de Obra
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Anexo 8 - Plano Obrador
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Anexo 9 - Plan de Contingencias

Dar alarma, evacuar
al personal al punto
de encuentro

Puede

Contralar

IR RN TR TR W |
| Plan de Derrames |

Avisar al encargado, adm.
S&H, Convocar brigada

¥

Evaluar el tipo y tamafio
dela perdida

I

Avisar al encargado y
administracion, S&H

Eliminar posibles fuentes
de ignicion

T
Cortar fuente de descarga
de hidrocarburos

Contener y recolectar el
derrame

Aplicar plan de
evacuacion

PLAN DE CONTINGENCIAS Y EMERGENCIAS

b

INCENIDO Y/O EXPLOSION
Dar la sefial de alarma y evacuar al personal del
drea
Cortar la energia eléctrica
Cerrar vdlvulas de alimentacion de fluidos
combustibles
Utilizar los elementos de extincion para
controlarlo
Si excede su posibilidad de accion
Retirarse y aguardar el accionar
De los bomberos

ACCIDENTE VEHICULAR

Si el vehiculo estd obstruyendo la via de
circulacion, moverlo a un lugar seguro
Seffalizar el drea del accidente

Dar participacion inmediata a la autoridad
Policial.
Avisar a administracion
Solicitar los datos del tercero
Afectado
Tratar de obtener testigos
Noabandonar la maquina

INCIDENTE /
ACCIDENTE
Reportar al Jefe de Planta
Destribir el hecho

nterrumpir la energia Riesos potenciales Accidente Leve
Eléctrica Sihay heridos Actuar con los recursos
Cerrar vdlvulas de descarga Lugary Ubicacion Meédicos disponibles/llamar
Y alimentacion de fluidos al servicio de emergencias
Combustibles. Accidente Grave

Paralizar las actividades del sector/
Evitar el ingreso de personal
Movilizar a la victima solo si el sitio es

Eliminar toda fuente de incendio
Contener [a expansion del derrame
Cercar el drea

Etal

Herido
orave

Avisar 3l encargado

Avisar al encargado / Administracion de RRHH

¥ ) Administracién
Juntar el fluido derramado en tambores peligroso
o b - S&HyMAT
Recoger en bolsas o recipientes adecuados el Abrigar a la victima I
suelo contaminado y el material absorbente Derivar al accidentado al centro médico de la ART
utilizado Accidente Fatal Avisar al servicio
No movilizar el cuerpo hasta la llegada de la médico de ART
DERRAMES Y/0 PERDIDAS policia
ACCIDENTE PERSONAL |
Evacuar al centro
Accidente grave/Fatal Paralizar las tareas médico de ART

4

Impacto grave Servicio de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Trabajo
Evacuar el drea

Avisar a bomberos, Servicio Médico, Policia, ART
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